
 

 

 

 
 

درگاه »    و در   شود صریح و شفاف باید   . شرایط و مدارک، زمان، مرجع و هزینه صدور مجوز همه کسب وکارها 1
درگاه تخصصی    در   عینا   را  آنها  هر صادرکننده مجوز کسب وکار، باید و   در معرض دید عموم قرارگیرد «   ملی مجوزها

 دهد.  قرار  مجوزهای خود 
گاه اجرایی حق ندارد. هیچ 2 متقاضیان برای  از متقاضیان ثبت نام کند بلکه باید رأسا   برای صدور مجوز،   دست

  الکترونیکی   شده  برای هر کسب وکار، زمان معین طی فرایند و در  درگاه ملی مجوزها،  از   ثبت نام و ارجاع شده
  .مجوز صادرکند

گاه اجرایی حق 3   دریافت .   کند   دریافت  کاغذی   مدرک ن  مجوز، از متقاضیا   ی صدوربرا   ندارد   . هیچ دست
هیات  ستورالعمل باشد. و هر مجوز طبق  دو غیرحضوری  الکترونیکی   کامل      بصورت باید    و صدور مجوز   مدارک 

 . باشد  شناسه یکتا یک     واجد ،   مقررات  زدایی



گاه  .4 گاه اصلی صادرکننده مجوز است.    هاگرفتن استعلم از سایر دست گاه صادرکننده هر مجوز بایدبه عهده دست   دست
در درگاه تخصصی خود از متقاضی دریافت و مجوز ، مدارک لازم  دیگر  مانند   مدارک لازم برای اخذ هر استعلم را

 ها( صادرکند.را در زمان معین )شامل زمان اخذ استعلم
به حدی   را    ی  مربوط به خود  همه کسب وکارهاصدور مجوز    مدارک  و  شرایطباید مراجع  صادر  کننده  مجوز . 5

 شود. آنی    وثبت محور  صدور   مجوزها    ، المقدور   ند که حتین ک و سهل    شفاف
کلفند  ساختهایرو ز مهای استعلم حر یمراجع قانون . 6 کان  یهایهلا هی با ته  م  نی و ا هی خود را ته  یهاعارضه یاطلعات م

به منزله  ،روز کاری به استعلم درگاه ملی مجوزها 15طی  عدم پاسخ  پاسخ دهند.و هوشمند  کیاستعلمات را الکترون 
 ( 99آبان3. )مصوبه باشدیبا درخواست م  موافقت 

گاه های اجرایی ؛  1401فروردین  6از  : 1توجه متخلف    به   هیأت  و  است  تخلف  ،افعال زیر توسط دست

 شود :تخلفات  اداری معرفی می
  تحویل اوراق                                                                   کسب وکارز مدارک از متقاضیان مجو حضوریدریافت                         

گاه ها استعلم     و...(، منابع طبیعی )آب، برق  به متقاضی مجوز برای گرفتن پاسخ از دیگر دست



ثبت نام از                                                                         درگاه ملی مجوزها در  مدت معین شده  ز در صادرنکردن مجو                      
 ه تخصصی برای صدور مجوز کسب وکارمتقاضی مجوز در درگا

گاه های اجرایی :2توجه با اطلع رسانی  برخط درگاه ملی مجوزها ، متخلف   به و    استجرم   افعال زیر توسط دست
 ماه تا   یک سال حبس (   2)    اسلمی مجازات    قانون    ۶۰۰    ماده   مجازات  مشمول مراجع قضایی  معرفی و 

 :شودمی
   اخذ                                                           ه  باشد   برای صدور مجوز که در درگاه ملی مجوزها ثبت نشد   اعلم یا تعیین شرطی                              

 بر آنچه در درگاه ملی ثبت شده   اضافه  مجوز  از متقاضی مدرک و هزینه


