
                                                                               خدمت دستگاه اجرایی

 (که دستگاه یدولت يهایطالبات و بدهم يادعا دییتاعنوان خدمت:  -1

  )ی خاصی متولی گزارش آن نیستیاجرا

  10012103000: شناسه خدمت -2
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ا 

رائه دهنده 

ت
خدم

  یعموم یمال يهاییو دارا هایبده تیریمرکز مدیی: نام دستگاه اجرا  

  نام دستگاه مادر: وزارت امور اقتصادي و دارایی
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ت
ت خدم

صا
خ

ش
م

  

نها آاي ثبت صی بردر این خدمت بدهی و مطالبات اشخاص حقیقی وحقوقی، غیر دولتی و دولتی که متولی مشخ  شرح خدمت

ائه شده ر ذیل ارشود. شرح این خدمت دخواست کننده اعلام میوجود ندارد شناسایی و ثبت شده و نتیجه به در

  است:

رش راه گزابه هم(دریافت درخواست ثبت طلب از دولت از اشخاص حقیقی و حقوقی دولتی و غیردولتی  -1

 )مدارك مثبته ریو سا یسازمان حسابرس دییمورد تا یحسابرس

 یعموم یمال يهاییو دارا هایبده تیریمرکز مدبررسی درخواست در  -2

 در صورت عدم تایید درخواست، اعلام به شخص درخواست کننده -3

لبات یژه مطارسی ودرخواست ارسال به سازمان حسابرسی به منظور ارائه گزارش حساب در صورت تایید -4

 هاو بدهی

 ولتددریافت گزارشهاي حسابرسی ویژه مطالبات و بدهی هاي اشخاص حقیقی و حقوقی از  -5

 زانهدریافت اوراق تسویه خ  -6

 دریافت اطلاعات اوراق تامین مالی -7

 کل صدور اسناد حسابداري در سامانه حسابداري -8

نه هاي فصلی و سالاهاي مربوطه در سامانه سماد در مقاطع سه ماهه و تجمیع در گزارشثبت گزارش -9

  براي وزیر

  ) G2Cخدمت به شهروندان (      نوع خدمت 

   )G2B( وکارخدمت به کسب    

  )G2Gهاي دولتی(دستگاه به دیگر خدمت    

ن
خاطبی

نوع م
  

  کلیه اشخاص حقیقی وحقوقی، غیر دولتی و دولتی

 

  تصدي گري      حاکمیتی      ماهیت خدمت 

  روستایی      شهري      استانی      منطقه اي      ملی      سطح خدمت

  ثبت مالکیت     تامین اجتماعی      کسب و کار     تمالیا     سلامت     آموزش     تولد       رویداد مرتبط با:

مدارك و       بازنشستگی     ازدواج     بیمه     تاسیسات شهري     

  هاگواهینامه
  سایر     وفات  

  رخداد رویدادي مشخص       فرارسیدن زمانی مشخص   تقاضاي گیرنده خدمت          نحوه آغاز خدمت

  سایر:  ...      دستگاه تشخیص    

مدارك لازم براي انجام 

  خدمت

  ها اشخاص حقیقی و حقوقی از/به دولتگزارشهاي حسابرسی ویژه مطالبات و بدهی

  اطلاعات مربوط به اوراق تامین مالی اسلامی منتشر و واگذار شده

  اطلاعات مربوط به اوراق تسویه خزانه صادر شده

 (با رویکرد تعهدي) یبخش عموم يظام حسابدارن  قوانین و مقررات بالادستی

  کشور ینظام مال يو ارتقا ریرقابت پذ دیرفع موانع تول قانون

  مصوبات هیات محترم وزیران

5-
جزییا 

  ماه        فصل          سال           خدمت گیرندگان در:   ....... آمار تعداد خدمت گیرندگان    ت 

  داد درخواست کنندگان متفاوت است.حسب تع
  

  جزئیات خدمت (شناسنامه خدمت)

http://khadamat.mardom.ir/Service/Details?ServiceId=10012103000


متوسط مدت زمان ارایه 

  خدمت

  یک ماه

  بار در:     ماه        فصل          سال  ---یکبار براي همیشه                                         تواتر

  حسب رخداد یک بدهی که متولی براي ثبت در دولت وجود نداشته باشد.

  ندارد  جعه حضوريتعداد بار مرا

هزینه ارایه خدمت(ریال) به 

  خدمت گیرندگان

  پرداخت بصورت الکترونیک  شماره حساب (هاي) بانکی  مبلغ(مبالغ)

-  -    

-  -    

-  -    
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ت
ی به خدم

حوه دسترس
ن

  

  آدرس دقیق و مستقیم خدمت در وبگاه در صورت الکترونیکی بودن همه یا بخشی از آن

http://iridmo.mefa.ir/Portal/Home/default.aspx 
  کل سامانه حسابداري ز آن:اخشی بنام سامانه مربوط به خدمت در صورت الکترونیکی بودن همه یا 

 سامانه سماد

  رسانه ارتباطی خدمت  نوع ارائه  مراحل خدمت

ت
ی خدم

لاع رسان
در مرحله اط

  الکترونیکی      

  غیرالکترونیکی    

  اینترنتی (مانند وبگاه دستگاه)          تلفن همراه (برنامه کاربردي)    

  پست الکترونیک                         ارسال پستی    

  تلفن گویا یا مرکز تماس                پیام کوتاه    

  سایر(باذکرنحوه دسترسی)    

ت 
ضرور

ذکر 

ي
ضور

مراجعه ح
  

  فرد جهت احراز اصالت    

  جهت احراز اصالت مدرك   

  نبود زیرساخت ارتباطی مناسب   

  سایر:    

  مراجعه به دستگاه:

  ملی   

  استانی   

  شهرستانی   

ت
ت خدم

در مرحله درخواس
  

  الکترونیکی    

  غیرالکترونیکی    

  اینترنتی (مانند وبگاه دستگاه)          تلفن همراه (برنامه کاربردي)    

  پست الکترونیک                         ارسال پستی    

  تلفن گویا یا مرکز تماس                پیام کوتاه    

  دفاتر پیشخوان     

  شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پیشخوان:

  عناوین مشابه دفاتر پیشخوان   

  سایر(باذکرنحوه دسترسی)    

ت 
ضرور

ذکر 

ض
مراجعه ح

ي
ور

  

  جهت احراز اصالت فرد    

  جهت احراز اصالت مدرك   

  نبود زیرساخت ارتباطی مناسب    

  سایر:    

  مراجعه به دستگاه:

  ملی   

  استانی   

  شهرستانی   

مرحله تولید 

ت
خدم

(فرایند   

ل 
داخ

دستگاه یا 

ط با 
ارتبا

دیگر 

  الکترونیکی    

  غیرالکترونیکی    

  )ERP اینترنتی (مانند درگاه دستگاه)           اینترانتی (مانند اینترانت داخلی دستگاه یا    

: سامانه سماد و سایر (باذکرنحوه دسترسی)پست الکترونیک                              

  حسابداري، اتوماسیون اداري

  



ي
ضور

ت مراجعه ح
ضرور

ذکر 
    

  

  

  

  

  

  

  

ت
درمرحله ارائه خدم

  

  الکترونیکی    

  غیرالکترونیکی    

  اینترنتی (مانند وبگاه دستگاه)          تلفن همراه (برنامه کاربردي)    

  پست الکترونیک                         ارسال پستی    

  تلفن گویا یا مرکز تماس                پیام کوتاه    

  دفاتر پیشخوان     

  ي خدمات به دفاتر پیشخوان:شماره قرارداد واگذار

  عناوین مشابه دفاتر پیشخوان   

  سایر(باذکرنحوه دسترسی)    

ت 
ضرور

ذکر 

ي
ضور

مراجعه ح
  

  جهت احراز اصالت فرد    

  جهت احراز اصالت مدرك   

  نبود زیرساخت ارتباطی مناسب   

  سایر:    

  مراجعه به دستگاه:

  ملی   

  استانی   

  شهرستانی   
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ط
ارتبا

 
ت

خدم
با 

 
سایر

 
سامان

 ه
ها 

ی) 
لاعات

ي اط
(بانکها

در
 

دستگاه
  

  فیلدهاي موردتبادل  نام سامانه هاي دیگر

  

  

استعلام   استعلام الکترونیکی

غیر 

  الکترونیکی
ط

برخ
  o

n
lin

e
  

دسته
ي 

ا

)
B

atch
(

  

        هاي دولتاطلاعات مربوط به بدهی  سامانه سماد

        هاي دولتوط به بدهیاطلاعات مرب  سامانه حسابداري
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ط

ارتبا
 

ت
خدم

با 
 

سایر
 

دستگ
ي دیگر

اهها
  

نام سامانه هاي دستگاه   نام دستگاه دیگر

  دیگر

فیلدهاي 

 موردتبادل

مبلغ 

(درصورت 

پرداخت 

 هزینه)

 غیرالکترونیکی استعلام اگر  استعلام الکترونیکی

ط  :است، استعلام توسط
برخ

  o
n

lin
e

  

دس
ته

ي 
ا

)
B

atch
(

  

اطلاعات  -  سازمان حسابرسی

گزارشهاي 

 حسابرسی

  دستگاه         -

  کننده مراجعه    

  دستگاه         - - -  

  کننده مراجعه    

  دستگاه         - - -  

  کننده مراجعه    
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ن 
عناوی

ي 
فرایندها

ت
خدم

  شودگزارش نمی اجرایی خاصی ثبت وط دستگاه ها و مطالبات دولت که توسثبت و گزارش بدهی -1  

2-  

3-  



....  

  

  و بخش زیر ارائه شده است.که در د نمودار ارتباطی فرآیندهاي خدمت-10

  1بخش

ی
وم

عم
ی 

ال
 م

ي
ها

یی
را

دا
و 

ها 
ی 

ده
ت ب

ری
دی

 م
کز

مر
و 

ی 
یق

حق
ص 

خا
ش

ا
ر 

غی
ی 

وق
حق

ی
لت

دو
و 

ی 
لت

دو

کز
مر

س 
یی

ر
کز

مر
ن 

او
مع

و 
ل 

 ک
ي

ار
د

اب
س

ح
ه 

ار
اد

س 
یی

 ر
 و

س
نا

ش
ار

ک
ت

ول
 د

ی
ال

 م
ط

واب
ر

ه 
ار

اد
س 

یی
ر

و 
ی 

ال
 م

ن
می

تا
ر 

دا
ها

ق ب
را

او
ی

لام
س

ا

ه 
ار

اد
س 

یی
ر

ر 
ات

ته
و 

ه 
وی

س
ت

و 
ا 

ی ه
ده

ب
ی

وم
عم

ت 
با

ال
ط

م

ارسال درخواست 
اعلام طلب از 

دولت

دریافت اطلاعات 
حسابرسی شده به 
همراه مدارك مثبته

بررسی و 
ارجاع

بررسی و 
ارجاع

بررسی درخواست 
از نظر مطالبات و 

بدهی دولت  

آیا موضوع بدهی دولت 
نیست یا دستگاه 

اجرایی متولی بدهی 
است؟

بله
تهیه نامه عدم 
پذیرش بدهی

بررسی و تایید

بررسی و تایید
ارسال نامه عدم 
پذیرش درخواست

دریافت نامه عدم 
پذیرش 

درخواست

خیر شناسایی 
مطالبات و 

بدهی ها

ثبت حسابداري در 
نرم افزار حسابداري و 

صدور سند مربوطه

ارسال ماهانه اوراق 
تامین مالی اسلامی

ارسال ماهانه 
اوراق تسویه 

خزانه

نرم افزاري 
حسابداري

تهیه 
گزارش هاي 

لازم

نرم افزاري 
حسابداري

ثبت اطلاعات 
مطالبات و 
بدهی ها 

سماد A

بررسی و تایید

بررسی و تایید

درخواست به همراه گزارش حسابرسی 
مورد تایید سازمان حسابرسی و سایر 

.مدارك مثبته ارسال می شود

  



  2بخش

ی
وم

عم
ی 

ال
 م

ي
ها

یی
را

دا
و 

ها 
هی

د
ت ب

ری
دی

 م
کز

مر

ط 
واب

 ر
 و

ل
 ک

ي
ار

د
اب

س
ح

ه 
ار

اد
س 

یی
 ر

 و
ن

سا
نا

ش
ار

ک
ت

ول
 د

ی
ال

م
کز

مر
س 

یی
ر

ت 
ار

ظ
ت ن

ون
عا

م
ي 

ار
ه د

زان
خ

و 
ی 

ال
م

ور
ش

 ک
ل

ک

ن 
ما

از
س

ی
س

بر
سا

ح

کز
مر

ن 
او

مع

یر
وز

تایید نهایی 
اطلاعات وارد 

شده

تهیه گزارش ماهانه
( گزارش 12) 

تهیه گزارش 
سالانه

تهیه گزارش فصلی
( گزارش 4)  

تهیه گزارش 
نهایی فصلی

بررسی و بایگانی 
گزارش ماهیانه

A

بررسی، تایید و 
ارسال به معاونت 

نظارت مالی

دریافت و 
بررسی گزارش

ارسال گزارش 
براي سازمان 

حسابرسی

دریافت گزارش
انجام 

حسابرسی 
مربوطه

ارسال 
گزارش 
مربوطه

دریافت 
گزارش

بررسی و ارجاع 
گزارش براي مرکز 

بدهی ها

دریافت گزارش 
سازمان حسابرسی

بررسی و صدور 
دستور

بررسی 
گزارش

آیا اطلاعات سیستم 
نیاز به اصلاح دارد؟

خیر

بله

اصلاح اطلاعات 
سیستم سماد

تهیه گزارش 

نهایی سالانه
سماد

سماد

سمادسمادسماد سماد

سماد

بررسی و 
ارجاع

بررسی و 
تایید

بررسی و 
تایید

بررسی و 
تایید

بررسی و 
تایید

بررسی و 
تایید

بررسی و 
تایید

سماد

سمادسماد

سماد

دریافت و 
شبرسی گزار

ارسال گزارش 
به وزیر

دریافت و 
برسی گزارش

ارسال گزارش 

به وزیر

دریافت گزارش 
نهایی سالانه 

بدهی و مطالبات 
جهت ارائه به 
دولت و مجلس

دریافت 
گزارشهاي 

فصلی جهت 
ارائه به دولت و 

مجلس

جهت ارائه گزارش سالیانه 
به سازمان حسابرسی

  
  واحد مربوط:  ونیک:پست الکتر  شماره تلفن:  نام و نام خانوادگی تکمیل کننده فرم:

  

 

  

 

 


