
 نمونه توافقنامه سطح خدمت

 " ارسال سند به دستگاه اجرایی یا دستگاه ثالث  "توافقنامه سطح خدمت 

 مقدمه   .١

 ،شده، بر حسب درخواست افتیسند از مخزن اسناد در د،ییدرخواست سند در صورت تا ی، پس از بررساین خدمتدر 

 لیپاسخ رد درخواست و دلا رش،ی. و در صورت عدم پذشودیارسال م یمتقاض يو برا شودیم ن ییسند در سامانه تع تی وضع

 .گرددیارسال م یمتقاض يآن برا

 . اجراي توافقنامه سطح خدمت را بیان میکند دلایل،  هدف این بخش . .٢

  نگهداري سند درمخزن

  مسئولیت3 

آئین نامه مستند  5ماده -ازمقررات مالی دولتقانون تنظیم بخشی  69ماده  10تبصره -قانون محاسبات عمومی کشور 123ماده 

  سازي وتعیین بهره بردار اموال غیرمنقول

  تعهدات متقابل خدمتگیرنده و دستگاه اجرایی.4 

  نگهداري واسکن اسناد مالکیت

 ها و پرداختها  هزینه. 5

 داراي هزینه می باشد دستگاه اجرایی

 اتمه توافقنامه. خ7

  تی سند از مخزن اسناد مالک نگهداري


