
 توافقنامه سطح خدمت 

                                                     «    ها صندوق و هابانک ها،بیمه پیشنهادي بودجه تاییدیه ارائه »

 

 مقدمه .1

ها، بودجه پيشنهادي جهت تصويب به ها و صندوقها، بانکدر مرحله نخست پس از تهيه بودجه پيشنهادي و تصويب در هيات مديره بيمه
متشکل از وزارت متبوع و کميته بودجه وزارتخانه ارسال مي گردد. پس از دريافت بودجه پيشنهادي، ارقام مندرج در بودجه پيشنهادي توسط 

شود.سپس به منظور جمعبندي نهايي نظرات کارشناسي يک يا چند جلسه بررسي و گزارش کارشناسي تهيه مي و بودجه سازمان برنامه
انجام مي شود. و سپس برگزاري مجمع و تهيه صورت جلسه مجمع عمومي  جهت برگزاري مجمع عمومي مکاتباتگردد. کارشناسي برگزار مي

 نجام مي شود و در نهايت ابلاغ صورت جلسه به بيمه ها، بانک ها وصندوق ها انجام مي شود.و اخذ امضا از اعضا مجمع حاضر در جلسه ا

 
 

 هدف .2

 بيمه ها، بانک ها وصندوق ها که هرساله آذرماه انجام مي شود. تاييد و ابلاغ بودجه پيشنهادي

 مسئولیت  .3

، انون بودجه، قهااي و بانکهاي بيمهاساسنامه شرکت، قانون تاسيس بيمه کشاورزي، قانون تاسيس بيمه مرکزياز  قوانين بالادستي :
 براي تاييد و بررسي استفاده مي شود.دولت  يهابانک ياداره يقانون نحوه ، دولت ياز مقررات مال يبخش ميقانون تنظ

 تعهدات متقابل خدمت گیرنده و دستگاه اجرایی .4

 (G2Gهاي دولتي)نوع خدمت:  خدمت به ديگر دستگاه
 خدمت: حاکميتيماهيت 

 سطح خدمت: ملي
 نحوه آغاز خدمت: تقاضاي خدمت گيرنده

 پيشنهادي بودجه مدارک لازم براي انجام خدمت:
 اطلاع رساني خدمت: الکترونيکي، اينترنتي)مانند وبگاه دستگاه(

   

 
 هزینه ها و پرداخت ها .5

 .داشت نخواهد اي هزينه اجرايي دستگاه براي و بوده رايگان خدمت اين ارائه
 
 

 دوره عملکرد .6

 يکساله مي باشد.
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