
                                                                               خدمت دستگاه اجرايي
 يبده يداريپا يهاو ارائه اطلاعات شاخص نيتدو خدمت: :عنوان - ١

  دولت يها
  ١٠٠١٣٧٥١٠٠٠: شناسه خدمت - ٢

٣- 
ارائه دهنده 

ت
خدم

 مي و روابط مالي دولتهاي عمومركز مديريت بدهينام دستگاه اجرايي:   

  نام دستگاه مادر: وزارت امور اقتصادي و دارايي

٤ - 
ت

مشخصات خدم
  

هاي با توجه به نقش مركز مديريت بدهي هاي عمومي در پايش بدهي هاي دولت و شركت  شرح خدمت
هاي دولتي نسبت به توليد هاي دولت و شركتدولتي و با عنايت به تصريح سقف بدهي

اي و قوانين سنواتي ، بروزرساني و ارائه هاي پنچ ساله توسعهدر برنامهناخالص داخلي 
شاخص هاي پايداري بدهي ها كه علاوه بر نسبت بدهي به توليد ناخالص داخلي چهار نسبت 

گيرد به همراه گزارش پايداري بدهي ها در مهر ماه هر سال توسط مهم ديگر را نيز در بر مي
ي انجام و به سازمان برنامه و بودجه كشور براي بهره برداري مركز مديريت بدهي هاي عموم

  گردد.در تدوين و تنظيم لايحه بودجه ارسال مي
  ) G٢Cخدمت به شهروندان (      نوع خدمت 

   )G٢B( وكارخدمت به كسب    
  )G٢Gهاي دولتي(دستگاه خدمت به ديگر    

نوع مخاطبين
 كل كشور، يه دار، خزانكشور سازمان برنامه و بودجه  

 بانك مركزي

  تصدي گري      حاكميتي      ماهيت خدمت 
  روستايي      شهري      استاني      منطقه اي      ملي      سطح خدمت

  ثبت مالكيت     تامين اجتماعي      كسب و كار     ماليات     سلامت     آموزش     تولد       رويداد مرتبط با
مدارك و       بازنشستگي     ازدواج     بيمه     اسيسات شهري ت    

  هاگواهينامه
  ساير     وفات  

  رخداد رويدادي مشخص       فرارسيدن زماني مشخص   تقاضاي گيرنده خدمت          نحوه آغاز خدمت
  ساير:  ...      تشخيص دستگاه    

مدارك لازم براي انجام 
  خدمت

  ميزان بدهي ها و مطالبات دولت و شركت هاي دولتي گزارش
  گزارش عملكرد سنواتي بودجه كل كشور
  گزارش متغيرهاي پولي و اقتصادي كشور

  برنامه پنج ساله ششم توسعه  قوانين و مقررات بالادستي
  برنامه پنج ساله هفتم توسعه

  قاون رفع موانع توليد رقابت پذير و ارتقاي نظام مالي كشور
  ن بودجه كل كشورقانو

  ( در حال سير مراحل تصويب در مجلس شوراي اسلامي)هاي عموميقانون مديريت بدهي

٥ - 
ت

جزييات خدم
  

  ماه        فصل          سال          در:   خدمت گيرنده١آمار تعداد خدمت گيرندگان                 
  سب وقوع وقايع اثرگذار بر حسب تقاضاي سازمان برنامه و بودجه كشوريكبار در سال و به تنا  خدمت رايها زمان متوسط مدت

  بار در:     ماه        فصل          سال در صورت لزوم چنديكبار براي هميشه                                         تواتر
    تعداد بار مراجعه حضوري

هزينه ارايه خدمت(ريال) به 
  خدمت گيرندگان

  پرداخت بصورت الكترونيك  شماره حساب (هاي) بانكي  بلغ(مبالغ)م
 -   -    
 -   -    
 -   -    

 

 



٦ - 
ت

نحوه دسترسي به خدم
  

  آدرس دقيق و مستقيم خدمت در وبگاه در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن
http:// Samad٢.mefa.ir/EcoPortfolio 

   الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن:نام سامانه مربوط به خدمت در صورت 
  رسانه ارتباطي خدمت  نوع ارائه  مراحل خدمت

ت
در مرحله اطلاع رساني خدم

  الكترونيكي      
  غيرالكترونيكي    

  اينترنتي (مانند وبگاه دستگاه)          تلفن همراه (برنامه كاربردي)    
  پست الكترونيك                         ارسال پستي    
  تلفن گويا يا مركز تماس                پيام كوتاه    
  ساير: نامه اداري    

ذكر ضرورت 
مراجعه حضوري

  جهت احراز اصالت فرد      
  جهت احراز اصالت مدرك   
  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب   
  ساير:    

  به دستگاه:مراجعه 
  ملي   
  استاني   
  شهرستاني   

ت
ت خدم

در مرحله درخواس
  

  الكترونيكي    
  غيرالكترونيكي    

  اينترنتي (مانند وبگاه دستگاه)          تلفن همراه (برنامه كاربردي)    
  پست الكترونيك                         ارسال پستي    
  اس                پيام كوتاهتلفن گويا يا مركز تم    
  دفاتر پيشخوان     

  شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان:
  عناوين مشابه دفاتر پيشخوان   
  ساير: مراجعه نماينده دستگاه، نامه اداري، سامانه مديريت حسابهاي بانكي    

ذكر ضرورت 
مراجعه حضوري

  جهت احراز اصالت فرد      
  جهت احراز اصالت مدرك   

  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب    
  ساير:    

  مراجعه به دستگاه:
  ملي   
  استاني   
  شهرستاني   

ت
مرحله توليد خدم

  
(فرايند داخل دستگاه يا ارتباط با ديگر دستگاه ها )

  الكترونيكي      
  غيرالكترونيكي    

  )ERP اينترانتي (مانند اينترانت داخلي دستگاه يا        اينترنتي (مانند درگاه دستگاه)       
  ساير: سامانه مديريت حسابهاي بانكيپست الكترونيك                              

ذكر ضرورت مراجعه حضوري
  

  
  
  
  
  
  
  
  

ت
درمرحله ارائه خدم

  

  الكترونيكي    
  غيرالكترونيكي    

  گاه)          تلفن همراه (برنامه كاربردي)اينترنتي (مانند وبگاه دست    
  پست الكترونيك                         ارسال پستي    
  تلفن گويا يا مركز تماس                پيام كوتاه    
  دفاتر پيشخوان     

  شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان:
  عناوين مشابه دفاتر پيشخوان   
  ير: ارسال نامه اداريسا    



ذكر ضرورت مراجعه 
حضوري

  

  جهت احراز اصالت فرد    
  جهت احراز اصالت مدرك   
  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب   
  ساير:    

  مراجعه به دستگاه:
  ملي   
  استاني   
  شهرستاني   
  

٧- 
ارتباط

 
ت

خدم
 با 

ساير
 

سامانه
 

ها 
(بانكهاي 

اطلاعاتي) 
 در

دستگاه
  

  فيلدهاي موردتبادل  م سامانه هاي ديگرنا
  
  

استعلام   استعلام الكترونيكي
غير 

  الكترونيكي

برخط
  online

  

دسته
اي 

)
Batch
(  

ها و اوراق بازار پول و مديريت بدهي
  سرمايه

اطلاعات بدهي ها و مطالبات دولت، اوراق بهادار اسلامي، 
  تسويه و تهاتر بدهي ها و مطالبات دولت و ...

      

          
          
          

٨ -
ارتباط
 

ت
خدم

 با 
ساير
 

دستگاههاي ديگر
نام سامانه هاي دستگاه   نام دستگاه ديگر  

  ديگر
فيلدهاي 
 موردتبادل

مبلغ 
(درصورت 
پرداخت 
 هزينه)

 غيرالكترونيكي استعلام اگر  استعلام الكترونيكي
برخط  :است، استعلام توسط

  online
  

دسته
اي 

)
Batch
(  

  دستگاه             
  كننده مراجعه    

  دستگاه             
  كننده مراجعه    

  دستگاه             
  كننده مراجعه    

٩ - 
ت

عناوين فرايندهاي خدم
  

    

  دريافت و تحليل اطلاعات بدهي ها و مطالبات دولت و شركت هاي دولتي- ١

  متغيرهاي پولي و اقتصادي دريافت و تحليل عملكرد بودجه دولت و- ٢

  و تكميل موارد درخواستي در فايل DSAبارگزاري داده هاي دريافتي در فايل اكسل  - ٣

  نسبت پايداري بدهي  ٥تحليل خروجي هاي فايل و  - ٤



  نمودار ارتباطي فرآيندهاي خدمت- ١٠
  

ت
دول

ي 
مال

ط 
واب

و ر
ي 

وم
عم

ي 
ها

ي 
ده

ت ب
ري

دي
ز م

رك
م

دريافت اطلاعات 
بدهی ها و مطالبات 
دولت  و شرکت های 

دولتی

ورود اطلاعات 
مربوطه

سماد نو

اخذ اطلاعات 
درخواستی  از ساير 

ماژول ها

سماد نو

بدهی سازی فرضی
بر اساس بررسی و ) 

( تحليل
سبدسازی بدهی دولت

سيال سازی بدهی 
دولت و تعيين بار 
مالی ناشی از آن

گزارشگيری از 
ماژول های مرتبط

احصاء شاخص های 
پايداری بدهی های 
دولت و به روز 

رسانی آن

ارائه شاخص های 
پايداری بدهی های 
دولت به مديران

احصاء، به روز رساني و ارائه شاخص هاي پايداري بدهي هاي دولت

اطلاعات در حوزه 
بودجه دولت، متغيرهای 
اقتصادی،ميزان ريسک 

... و 

  
  
  
  

 


