
 نمونه توافقنامه سطح خدمت 

 "ی خارج ی گذار هی صدور مجوز سرما "توافقنامه سطح خدمت 

 مقدمه   .1

 : کلی در خصوص خدمت است اطلاعاتاین بخش حاوی 

 . دهی و بازبینی مشخص شود نحوه گزارش گیرنده،  ت با خدمتلا اهداف توافقنامه، تعریف خدمت و نحوه انجام تعام 

بررسی نهایی کار با عنایت به اهمیت و حساسیت فوق العاده این نوع سرمایه گذاری به صورت متمرکز  فرآیند تصمیم گیری و  

دستگاه اجرایی به عنوان صادر کننده مجوز فعالیت و جواز تاسیس محسوب می گردد و    در وزارت متبوع انجام می پذیرد.

مدارک لازم   رچوب آن دستگاهاجرایی تعریف می گردد.کلیه مراحل اداری تا بهره برداری نهایی و حمایت های بعدی در چا

 به منظور صدور جواز تاسیس و کلیه مستندات لازم به منظسور معرفی طرف خارجی و داخلی و خلاصه طرح مد نظر می باشد. 

 . کند اجرای توافقنامه سطح خدمت را بیان می  دلایلهدف این بخش،  .2

 محرک رشد اقتصادی در کشور می باشد سرمایه گذاری خارجی یکی از مهمترین موتورهای

 مسئولیت   .3

 مسئولیت تصویب مجوز سرمایه گذاری خارجی با هیات سرمایه گذاری خارجی وزارت امور اقتصادی و دارایی می باشد

 گیرنده و دستگاه اجرایی  تعهدات متقابل خدمت.  .4

نظارت بر طرح های سرمایه گذاری خارجی انجام  مرکز خدمات سرمایه گذاری استان ها به عنوان بازوی حمایت، هدایت و 

تمام تلاش خود را جهت رفع موانع و    وظیفه می نماید و از سویی دیگر به عنوان دبیرخانه ستاد سرمایه گذاری استان

مشکلات این طرح ها اعمال می نماید و متقاضی طرح سرمایه گذاری خارجی نیز موظف به پیگیری جذب سرمایه گذاری  

 اجرای پروژه مورد نظر به منظور تحقق رشد اقتصادی می باشد.خارجی و 

 فرآیند انجام کار :  .5

کلیه فرآیند اداری تکمیل مدارک در مرکز خدمات سرمایه گذاری استان انجام می پذیرد و مراحل نهایی بررسی و تصویب  

مراجعه حضوری متقاضیان سرمایه گذاری  طرح در دفتر سرمایه گذاری خارجی وزارت متبوع انجام می گردد.الزامی بر 

 خارجی به مرکز نمی باشد و عمدتاً انجام این امور به صورت غیر حضوری به سرانجام می رسد.

 



 

 ها    ها و پرداخت هزینه. 6

 هیچگونه هزینه و پرداختی در این فرآیند نیاز نیست 

 اتمه توافقنامه  خ 7

فیپا و کلیه دستورالعمل ها و ضوابط و قوانین و مقررات جاری کشور در حوزه سرمایه  فرآیند اداری مورد نظر در قالب قانون 

گذاری به انجام می رسد و خاتمه این برنامه با تصویب طرح در هیات سرمایه گذاری خارجی وزارت امور اقتصادی و دارایی  

 تعریف می گردد.


