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ارائه دهنده  

ت 
خدم

 خزانه معین -نام دستگاه اجرايی:اداره کل امور اقتصادي ودارايی استان مرکزي 

 نام دستگاه مادر: وزارت امور اقتصادي و دارايی 
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ت 
ت خدم

صا
مشخ

 

قانون اساسی کشور و بر اساس قوانین بودجه سالیانه پرداخت اعتبارات هزينه اي)ساير( از طريق   53بر اساس ماده  شرح خدمت
اعتبارات خزانه صورت می گیرد.کلیه دستگاهها و سازمانهاي مندرج در قانون بودجه مشمول اين فرآيند می باشند. 

لامی ،قانون به دستگاهها از جمله خزانه ابلاغ می در ابتداي هر سال پس از تصويب بودجه در مجلس شوراي اس
گردد. پس از دريافت قانون، سازمان مديريت و برنامه ريزي کشور می بايستی نسبت به ارائه تخصیص که معمولا 
هر سه ماه يكبار به خزانه ابلاغ می گردد، اقدام نمايد.دستگاههاي مشمول پس از ارائه درخواست وجه که به امضا 

اقدام می ذيحساب   از طريق خزانه  ماهیانه خود  اعتبار تخصیص  به دريافت  نسبت  باشد،  مقام مجاز رسیده  يا  و 
  امانه درخواست وجه طريق س از  نمايد.که کارشناسان خزانه پس از بررسی و ثبت و تامین اعتبار و کنترل درخواست،

 می نمايند. از طريق حواله الكترونیک پرداختجهت واريز به حساب دستگاه اجرايی  

 ( G2Cخدمت به شهروندان )     نوع خدمت  
  (G2B) خدمت به کسب و کار    
خدمت به ديگردستگاه هاي     

 ( G2Gدولتی)

نوع مخاطبین
 کلیه دستگاههاي اجرايی قیده شده در قانون بودجه   

 تصدي گري      حاکمیتی     ماهیت خدمت 

 روستايی     شهري      استانی      منطقه اي      ملی      سطح خدمت

کسب و      مالیات    سلامت     آموزش     تولد       رويداد مرتبط با: 
 کار 

 ثبت مالكیت     تامین اجتماعی     

     ازدواج     بیمه     تاسیسات شهري     
 بازنشستگی

مدارک و      
 ها گواهینامه

 ساير     وفات  

 رخداد رويدادي مشخص       فرارسیدن زمانی مشخص     تقاضاي گیرنده خدمت          نحوه آغاز خدمت 

 ساير:  ...       تشخیص دستگاه     

مدارک لازم براي انجام  
 خدمت

 درخواست وجه دستگاه  -3ابلاغ اعتبار،تخصیص،موافقتنامه  -2قانون بودجه سالیانه  -1 
 مصوبه هیات وزيران    - 5تايیديه ي درآمدهاي عمومی  -4 

 مصوبه هیات وزيران    -4قانون برنامه پنجم توسعه -3قانون محاسبات عمومی کشور -2قانون بودجه  -1 قوانین و مقررات بالادستی 
 آيین نامه هاي اجرايی-6قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت  -5
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ت 
ت خدم

جزيیا
 خدمت گیرندگان در:            ماه        فصل          سال25 آمار تعداد خدمت گیرندگان                   

  ارايه  زمان متوسط مدت
 خدمت:

 در صورت کامل بودن مدارک مورد نیاز کمتر ازنیم ساعت
 

 بار در:        ماه        فصل          سال  12يكبار براي همیشه                 تواتر 

 حداقل يک بار در ماه  تعداد بار مراجعه حضوري 

    

   

   

   



هزينه ارايه خدمت)ريال( به  
 خدمت گیرندگان 

 پرداخت بصورت الكترونیک  شماره حساب )هاي( بانكی  مبلغ)مبالغ( 

- -  

- -  

- -  
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ت 
ی به خدم

نحوه دسترس
 

 آدرس دقیق و مستقیم خدمت در وبگاه در صورت الكترونیكی بودن همه يا بخشی از آن 

www.http//khazaneh.mefa.gov.ir 

 سامانه سناب استانی  نام سامانه مربوط به خدمت در صورت الكترونیكی بودن همه يا بخشی از آن: 

 رسانه ارتباطی خدمت  نوع ارائه  مراحل خدمت

ت 
ی خدم

لاع رسان
در مرحله اط

 الكترونیكی      
 

 اينترنتی )مانند وبگاه دستگاه(          تلفن همراه )برنامه کاربردي(    
 پست الكترونیک                         ارسال پستی    
 تلفن گويا يا مرکز تماس                پیام کوتاه    
 ساير)باذکرنحوه دسترسی(      

ت  غیرالكترونیكی     
ضرور

ذکر 

ي
ضور

مراجعه ح
 
 جهت احراز اصالت فرد     
 جهت احراز اصالت مدرک   
 نبود زيرساخت ارتباطی مناسب    
 ساير: مقررات مربوط   

 مراجعه به دستگاه: 
 ملی   
 استانی    
 شهرستانی    

ت 
ت خدم

در مرحله درخواس
 

 الكترونیكی     
 

 اينترنتی )مانند وبگاه دستگاه(          تلفن همراه )برنامه کاربردي(    
 پست الكترونیک                         ارسال پستی    
 تلفن گويا يا مرکز تماس                پیام کوتاه    
 دفاتر پیشخوان      

 شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پیشخوان:
 عناوين مشابه دفاتر پیشخوان    
   ساير)باذکرنحوه دسترسی(     

ت  غیرالكترونیكی     
ضرور

ذکر 

ي
ضور

مراجعه ح
 

 جهت احراز اصالت فرد     
 جهت احراز اصالت مدرک   
 نبود زيرساخت ارتباطی مناسب      
 ساير:     

 مراجعه به دستگاه: 
 ملی   
 استانی    
 شهرستانی    

ت
مرحله تولید خدم

 

)فرايند داخل دستگاه يا ارتباط با ديگر 

دستگاه ها (
 

 الكترونیكی     
 

 ( ERP اينترنتی )مانند درگاه دستگاه(           اينترانتی )مانند اينترانت داخلی دستگاه يا    
 ساير )باذکرنحوه دسترسی پست الكترونیک)بنكلت و اتوماسیون اداري(              

ت مراجعه  غیرالكترونیكی     
ضرور

ذکر 

ي 
ضور

ح
 

 
 
 
 
 



ت 
درمرحله ارائه خدم

 

 الكترونیكی     
 

 اينترنتی )مانند وبگاه دستگاه(          تلفن همراه )برنامه کاربردي(    
 پست الكترونیک                         ارسال پستی    
 تلفن گويا يا مرکز تماس                پیام کوتاه    
 دفاتر پیشخوان      

 شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پیشخوان:
 عناوين مشابه دفاتر پیشخوان    
 )سیستم خزانه داري الكترونیكی بنكلت و اتوماسیون اداري( ساير)باذکرنحوه دسترسی(     

ت مراجعه  غیرالكترونیكی     
ضرور

ذکر 

ي 
ضور

ح
 

 جهت احراز اصالت فرد     
 جهت احراز اصالت مدرک   
 نبود زيرساخت ارتباطی مناسب    
 ساير:    

 مراجعه به دستگاه: 
 ملی   
 استانی    
 شهرستانی    
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ارتباط
 

ت
خدم

با 
 

ساير
  

سامانه
 

ها 
ي  

ی( )بانكها
لاعات

اط
 در

دستگاه
 فیلدهاي موردتبادل  نام سامانه هاي ديگر  

 
 

استعلام   استعلام الكترونیكی 
غیر 

 الكترونیكی 

ط 
برخ

 o
n
lin

e
 

دسته
ي  

ا

(
B

atch
 ) 

    کنترل موجودي حسابها  بانک مرکزي 

     

8-
ارتباط

 
ت

خدم
با 

 
ساير

 
ي ديگر

دستگاهها
 

نام سامانه هاي دستگاه   نام دستگاه ديگر 
 ديگر

فیلدهاي  
 موردتبادل 

مبلغ 
)درصورت  
پرداخت 
 هزينه(

  غیرالكترونیكی استعلام  اگر استعلام الكترونیكی 
ط  : است، استعلام توسط

برخ
 o

n
lin

e
 

دسته
ي  

ا

(
B

atch
 ) 

وبرنامه   مديريت  سازمان 
 ريزي

 موافقتنامه 
 تخصیص  

 ابلاغ اعتبار 

 دستگاه       -
 کننده مراجعه     

 دستگاه       - - - 
 کننده مراجعه     

 دستگاه       - - - 
 کننده مراجعه     
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ي  
عناوين فرايندها

ت
خدم

 

     

 دريافت اعتبار دستگاهی اعلام شده از سوي سازمان مديريت -1

 دريافت تخصیص به صورت ماهانه از سوي سازمان مديريت و برنامه ريزي و ثبت آن در سامانه حسابداري خزانه معین  -2

 دريافت درخواست وجه از سوي دستگاههاي اجرايی -3

 کنترل درخواست وجه ها و تائید انها جهت پرداخت  -4

 پرداخت به حساب دستگاه از طريق حواله الكترونیک  -5

 



 نمودار ارتباطی فرايندهاي خدمت -10
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الكترونیک: پست  086-32274007تلفن: نام و نام خانوادگی تكمیل کننده فرم: مهناز میرزايی 

daraeiarak@yahoo.com 

 واحد مربوط: خزانه معین 

 

 قانون بودجه 

 سال 

 

 خیر 

 خیر 

 بله

ب

 له

 خزانه معین

 بودجه کنترل اعتبار و رديف دستگاههاي مندرج در قانون

 خزانه معین

 تائید و ارسال به کارتابا رئیس خزانه جهت پرداخت 

 خزانه معین

مشخص نمودن اشكالات و عودت جهت رفع 

 اشكال

 خزانه معین

پرداخت به حساب دستگاه اجرایی از طریق 

 حواله الکترونیک 

 آيا درخواست وجه 

 صحیح است؟  

A 

 بله

 خزانه معین

تخصیص از سازمان مديريت و برنامه ريزي و ثبت  دريافت

 آن در سامانه حسابداري خزانه معین 

فايل  

 تخصیص

 

درخواست  

 وجه  

 

 خزانه معین

 کنترل صحت درخواست وجه و ارقام ارسالی

 


