
 

 "دولتی( شرکتهای و استانی) اجرایی دستگاههای ای هزینه اعتبارات پرداخت "توافقنامه سطح خدمت 

 مقدمه

 در خذهت ایي ضرح. هیطَد اًجبم دٍلتی ضرکتْبی ٍ استبًی هلی، اجرایی دستگبّْبی ّسیٌْبی اعتببرات بِ هربَط پرداختْبی خذهت ایي در

 : است ضذُ ارائِ ریل

 در ٍ هیطَد چک خَدکبر غَرت بِ تخػیع ٍ بَدجِ اعلاعبت) هیطَد اًجبم فیسیکی غَرت بِ ریحسببیْب عریق از جٍِ درخَاست ارسبل -1

 (. ًویببضذ هقذٍر ٍجِ درخَاست ارسبل ٍ درج اهکبى سٌبة اعلاعبت بب ّوخَاًی عذم غَرت

 . هیطَد دادُ اغلاح جْت لازم ببزخَرد ذُکٌٌ درخَاست دستگبُ بِ اضکبل غَرت در. تخػیع پبیص ٍ ٍجِ درخَاست اٍلیِ بررسی -2

  پرداخت  ادارات  ٍ سرهبیْبی، داراییْبی  تولک  ٍ ّسیٌْبی  اعتببرات  پرداخت  ادارُ  خساًِ،  کل هذیر سَی  از ابلاغی  دستَر  اسبس  بر -3

 . هیکٌٌذ ثبت ٍجِ درخَاست در را تپرداخ قببل هبلغ ٍ  اًتخبة  پرداخت  جْت  را ٍجْْبیی  درخَاست استبًی،  ٍ دٍلتی ضرکتْبی

 هَضَع حسببذاری اسٌبد ایجبد از پس. ضذ خَاٌّذ ایجبد خَدکبر غَرت بِ تطخیع ٍاحذ در ٍجِ درخَاست تبییذ از پس حسببذاری اسٌبد -4

 . هیطَد دادُ ارجبع بٌکلت غذٍر جْت خساًِ پرداخت ٍاحذ بِ

  ٍاریس  هربَعِ  حسبة  بِ هبلغ ایطبى هعبًٍیي از یکی ٍ خساًِ هذیرکل تَسظ آًْب ذتبیی ٍ هرکس پرداخت ادارُ در بٌکلت غذٍر از پس -5

 دستگبّْبی ٍ ضذُ ثبت الکترًٍیکی ٍجِ درخَاست سبهبًِ  در  پرداخت  بِ  هربَط  اعلاعبت  خَدکبر  غَرت  بِ  اسبس  ایي  بر.  هیطَد

 . ًوبیٌذ هطبّذُ ٍجِ درخَاست هبًِسب عریق از را ٍضعیت آخریي کِ بَد خَاٌّذ قبدر هلی اجرایی

 ثبت حسببذاری سیستن ٍ خساًِ ادارات تَسظ راسب اسٌبد پرداخت ضذُ، هٌتطر اسٌبد ٍ غبدرُ تخػیع هبٌبی بر خساًِ اسٌبد خػَظ در -6

 هیگردد.

 

 هدف

ادارُ کل اهَر اقتػبدی ٍدارایی استبى  ارائِ ضذُ تَسظ خذهت بِ هٌظَر ارائِ بب کیفیتاست کِ  يیاخذهت تَافقٌبهِ سغح  يیّذف از ا

 .ردیهَرد تَافق قرار گ( دٍلتی ضرکتْبی ٍ استبًی) اجرایی دستگبّْبی ّسیٌْبی اعتببرات پرداخت لیتحَ ، کیفیتاغفْبى

 .کٌذیه هطخعرا در غَرت لسٍم  یسبزهبً یّبتیًظبرت ٍ هسئَل یّب، رٍشدر خػَظ ایي خذهتسغح تَافق دٍ جبًبِ  بیبًیِ، يیا

 

 مسئولیت
 ضرکتْبی ٍ استبًی) اجرایی دستگبّْبی ای ّسیٌِ اعتببرات پرداخت یّببستیس یٍ اجرا جبدیهجَز ا یدارا ٍزارت اهَر اقتػبدی ٍ دارایی

  ببضذ: هستٌذات آى بِ ضرح ریل هیاست کِ دستگبّْبی دٍلتی  یبرا (دٍلتی

      کطَر کل بَدجِ قبًَى

   آى بب هرتبظ ّبی ًبهِ ییيآ ٍ کطَر عوَهی هحبسببت قبًَى

   دٍلت هبلی هقررات از بخطی تٌظین قبًَى 

  تَسعِ پٌجسبلِ برًبهِ قبًَى

    ٍزیراى ّیبت هػَببت

  اجرایی ّبی ًبهِ آییي

 

 گیرنده و دستگبه اجرایی تعهدات متقببل خدمت

 بِ ایي دستگبُ ارائِ ًوبیذ. را تخػیع تبییذیٍِ  ٍجِ درخَاستهتقبضی 

 رٍز کبری هی ببضذ یکي خذهت بِ غَرت رایگبى هی ببضذ ٍ هذت زهبى اًجبم خذهت ارائِ ای

 



 هبهب و پرداختهزینه

 . گردًذ هی ارائِ ّسیٌِ بذٍى کل ادارُ خذهبت کلیِ
 

 دوره عملکرد
ٍزارت اهَر  ی هقبم هسئَلاهضب تتح ًطَد اعلام خذهبت برای جذیذی ابلاغیِ کِ زهبًی تب ٍ بَدُ الاجرا لازم آى اتوبم زهبى تب ًبهِ تَافق ایي

 ، اعتببر دارد.اقتػبدی ٍ دارایی

 

 افقنبمهتوخبتمه 

 ح خذهت جذیذ هَرد اعتببر هی ببضذ.ایي تَافقٌبهِ تب اهضبی تَافقٌبهِ سغ

 



 

 


