
 

 توافقنامه سطح خدمت

 "(بودجه حوزه) محاسباتی و مالی امور خصوص در استعلام به پاسخ "

 مقدمه

 مبلی وظبرت مؼبيوت بٍ را خًد سًال محبسببتی، ي مبلی مسبئل مًرد در سئًال یب ابُبم يجًد طًرت در حقیقی اشخبص یب اجرایی دستگبَُبی

 ویبز طًرت در ي میکىذ ارسبل مربًطٍ شخض ي دستگبٌ بٍ ي آمبدٌ را پبسخ بررسی از پس مبلی وظبرت ادارٌ کردٌ، ارسبل استبن مؼیه خساوٍ ي

 ورسذ، وتیجٍ بٍ کمیتٍ ایه در مًضًع چىبوچٍ. میگردد ارائٍ ي آمبدٌ لازم پبسخ ي میگردد مطرح لًایح تذيیه کمیتٍ در مًضًع بیشتر بررسی بٍ

 .میگردد اػبدٌ وظر مًرد پبسخ دستگبٌ بٍ ادارٌ ایه از پبسخ دریبفت از پس ي میگردد مکبتبٍ بًدجٍ اجرای بر وظبرت ادارٌ بب پبسخ دریبفت جُت

 هدف

ٌ کل امًر اقتظبدی يدارایی استبن ادار ارائٍ شذٌ تًسط خذمت بٍ مىظًر ارائٍ بب کیفیتاست کٍ  هیاخذمت تًافقىبمٍ سطح  هیَذف از ا

  حًزٌ) محبسببتی ي مبلی امًر خظًص در استؼلام بٍ پبسخ لیتحً ، کیفیتاطفُبن

 .ردیمًرد تًافق قرار گ (بًدجٍ

 .کىذیم مشخضرا در طًرت لسيم  یسبزمبو یَبتیوظبرت ي مسئًل یَب، ريشدر خظًص ایه خذمتسطح تًافق دي جبوبٍ  بیبویٍ، هیا

 

 مسئولیت

  حًزٌ) محبسببتی ي مبلی امًر خظًص در استؼلام بٍ پبسخ یَببستیس یي اجرا جبدیمجًز ا یدارا يزارت امًر اقتظبدی ي دارایی

  ببشذ: مستىذات آن بٍ شرح ریل میکٍ (بًدجٍ

 سىًاتی بًدجٍ قبوًن خظًص بٍ کشًر مقررات ي قًاویه

 گیرنده و دستگبه اجرایی تعهدات متقببل خدمت

 بٍ ایه دستگبٌ ارائٍ ومبیذ. استؼلامبترا از طریق سبمبوٍ  محبسببتی -مبلی مسبئل ابُبمبت رفغ برای استؼلام وبمٍمتقبضی 

 کبری می ببشذ َفتٍ یکه خذمت بٍ طًرت رایگبن می ببشذ ي مذت زمبن اوجبم خذمت ارائٍ ای

 

 هبهب و پرداختهزینه

 . گردوذ می ارائٍ َسیىٍ بذين کل ادارٌ خذمبت کلیٍ

 



 دوره عملکرد

يزارت امًر  ی مقبم مسئًلامضب تتح وشًد اػلام خذمبت برای جذیذی ابلاغیٍ کٍ زمبوی تب ي بًدٌ الاجرا لازم آن اتمبم زمبن تب وبمٍ تًافق ایه

 ، اػتببر دارد.اقتظبدی ي دارایی

 

 افقنبمهتوخبتمه 

 ح خذمت جذیذ مًرد اػتببر می ببشذ.ایه تًافقىبمٍ تب امضبی تًافقىبمٍ سط

 



 

 


