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  شرح خدمت

در صورت وجود ذيحسابان و مديران مالي دستگاههاي اجرايي استان    -
به صورت سوال خود را  ،يو محاسبات يمال ليسوال در مورد مسا ايابهام 

صريح و به همراه مستندات درخواست مي نمايند , اداره نظارت مالي اين 
اداره كل براساس قوانين و مقررات نظر خود را در مورد استعلام انجام 
شده ابراز نموده و به ذيحساب يا مدير مالي استعلام كننده ارسال مي 

مراجع بالاتر مي باشد براساس  نمايد و براي مواردي كه نياز به استعلام از
نوع استعلام , موضوع را به همراه مستندات  و نظر ابرازي خود به ادارات 
كل وزارت متبوع (اداره كل نظارت بر اجراي بودجه , مركز مديريت بدهي 
ها و روابط مالي دولت، اداره كل نظارت بر ذيحسابيها و....) ارسال مي 

ن ادارات كل را به ذيحساب يا دستگاه نمايد و در نهايت پاسخ كتبي آ
  .استعلام كننده ارسال مي نمايد

  

  

  

  مراحل انجام كار

  نامه استعلام ذيحساب يا مدير مالي  الف:
ارسال مستندات قانوني و نامه هاي الحاقي مربوطه به همراه فرم  ب:

  استعلام
بررسي سوال براساس مستندات پيوست و ساير مستندات قانوني  ج:

  مربوطه
درصورت لزوم استعلام سوال مربوطه از مراجع بالاتر توسط اداره  د:

  نظارت مالي
  ارسال پاسخ نامه براساس مستندات قانوني و استعلامات انجام شده    ه:

 نامه رسمي مربوط به سوال يا ابهام الف:  مدارك موردنياز

  الحاق مستندات و پيوست هاي مربوطه توسط استعلام كننده :ب



براساس اينكه استعلام توسط اين اداره كل پاسخ داده شود يا از مراجع    مدت زمان انجام خدمت
  بالاتر استعلام شود بين يك هفته تا يك ماه زمان لازم است .  

  هيچ هزينه اي دريافت نمي شود  هزينه انجام خدمت

قوانين  –كليه قوانين مالي و محاسباتي مرجع (قانون برنامه توسعه   قوانين و مقررات مربوط به هر خدمت

  قانون محاسبات  و .....) –بودجه سنواتي 

  

 نحوه ارائه خدمت و آدرس محل هاي

  فيزيكي و الكترونيكي

  ست.اامكان پذير  شبكه دولتاز طريق 

، اداره كل امور اقتصادي و دارايي ٢٠: بلوار خيام، مقابل خيام آدرس

خراسان رضوي، طبقه پنجم، اداره نظارت مالي (نيازي به مراجعه حضوري 

نمي باشد و تمام مراحل از طريق اتوماسيون و شبكه دولت انجام مي 

  گيرد)

استعلام موردنياز از ساير دستگاه ها 

  براي خدمت  و زمان پاسخ به آنها

ان مديريت ر موارد لازم استعلام از وزارت امور اقتصاد و دارايي و سازمد
  و برنامه ريزي انجام مي شود. 

  در بخش سوالات متداول آمده است  پاسخ به سوالات متداول براي خدمت

  ٣٧٥٠٣٤١٦رئيس اداره نظارت مالي:   نام مسئول واحد و شماره تماس

  

  

  نحوه اعلام شكايت

   www.bazresi.mefa.ir  :ثبت–سامانه ارتباط مردمي

 : ) اداره كل بازرسي ونظارت(  شكايات استانيسامانه ثبت 

www.136.bazresi.ir  
  //:ir111https. :)سامد( سامانه ارتباط مردمي

  ٣٧٥٠٣٧١٥و  ٣٧٥٠٣٧١٤تلفن:  

  دريافت شكايت به صورت حضوري

  اين خدمت مشمول جبران خسارت نمي باشد.  نحوه جبران خسارت و رويه پيگيري آن

 


