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 هقذهِ:-1

ٍ آًدبًِ حیبت ٍ اداهِ صًذگی ػبصهبى تب حذٍد صیبدی ثِ داًؾ ٍ هْبست ًبسًٌبى آى ثؼتگی داسد، اكشاد هبّشتش  اص      

ٍسی ػبصهبى خَاٌّذ داؿت. اص عشف دیگش آهَصؽ ثب اكضایؾ هیضاى  تش ًوؾ هؤثشتشی دس ًبسآهذی ٍ ثْشُ دیذُ آهَصؽ

ٍ   ّبی خذیذتش، آهبدُ ّبی ًبسًٌبى، آًبى سا ثشای ایلبی ٍظبیق ٍ هجَل هؼئَلیت ّب ٍ هبثلیت اعلاػبت، داًؾ، هْبست

اًذیـٌذ ٍ پیَػتِ  ًیلی ٍ ًوی داًؾ ٍ هْبست ًبسًٌبى خَد هیعَسًلی دس ػبصهبًی ًِ ثِ سؿذ  ػبصد. ثِ هدْض هی

ّبی خَد سا اكضایؾ دادُ ٍ چگًَِ آهَختي ٍ ثِ  عَس هؼتوش تَاًبیی ّبی آهَصؿی دس آى دس خشیبى اػت، اكشاد ثِ كؼبلیت

 آهَصًذ. ًبس ثؼتي سا هی

اًؼبًی دس اهش آهَصؽ ٍ ثب ّذف تَػؼِ ثش ایي اػبع ٍ ثب تَخِ ثِ ٍظبیق هشًض ًَػبصی اداسی ٍ تَػؼِ ػشهبیِ      

ّب، ًَاهق ٍ هـٌلاتی دس سًٍذ آهَصؽ ًِ  ّبی ّوٌبساى هحتشم ٍصاستخبًِ، ثذلیل ٍخَد ًبػتی ّب ٍ هبثلیت تَاًوٌذی

ّبی گزؿتِ گشدیذُ ثَد، ایي هشًض ثوٌظَس اكلاح، ثبصًگشی ٍ عشاحی  ّبی آهَصؿی دس ػبل هٌتح ثِ ػذم اثشثخـی دٍسُ

 ّبی ػلوی ٍ تخللی ًؼجت ثِ تذٍیي ثشًبهِ ػولیبتی اهذام ًوَد.  هَصؽ ثشاػبع سٍؽهدذد كشآیٌذ آ

ّبی هَخَد دس ػیؼتن آهَصؽ ًبسًٌبى ثشسػی ٍ  ، دٍسُ«ؿٌؼت ػبختبس»ثذیي هٌظَس دس گبم اٍل، ثب تؼشیق پشٍطُ        

صهبًی تخلیق دادُ ؿذ ًِ ّبی ػب ّبی آهَصؿی هلَة ثِ پؼت ّبی ؿیشهلَة ؿیشكؼبل گشدیذ. پغ اص آى دٍسُ دٍسُ

ّبی دادُ ؿذُ ٍ ًیبص آهَصؿی( دس ٍصاست  هبحلل ایي اهش ثذػت آهذى خشٍخی ؿٌبف آهَصؿی )كبكلِ هیبى آهَصؽ

تخللی، ثب ّوٌبسی ٍ -ّبی ؿـلی هتجَع ثَد. دس اداهِ كشآیٌذ ثوٌظَس حزف ؿٌبف هَخَد ٍ تَخِ ثیـتش ثِ آهَصؽ

ّبی آهَصؿی خذیذ دس ًویتِ ػشهبیِ اًؼبًی  ٌدی ٍ ًْبیتبً تلَیت دٍسُتؼبهل ثب ٍاحذّبی ػتبدی ٍ اػتبًی ًیبصػ

ّبی ؿـلی ثِ كَست توَین  دٍسُ هتٌبػت ثب ٍظبیق سؿتِ 77ثٌذی ًْبیی، تؼذاد  ٍصاستخبًِ كَست پزیشكت. پغ اص خوغ

 هذٍى گشدیذ. 1399آهَصؿی ػبل 

ّبی ثْذاؿتی ٍ  ٍ سػبیت پشٍتٌل (COVID19سی ًشًٍب )گیشی گؼتشدُ ثیوب ثب ػٌبیت ثِ ؿیَع ٍ ّوِ ثؼذیدس گبم           

كَست هدبصی، دس ثؼتش  ّبی آهَصؿی دس ٍصاست هتجَع ثِ ، ثشای اٍلیي ثبس دٍسُّبی حضَسی ػذم اهٌبى ثشگضاسی ًلاع

LMS .ّوچٌیي اص عشین ٍثیٌبس اخشا گشدیذ ٍ 

آهَصؿی اخشا ؿذُ اص ثْوي هبُ ػبل خبسی آؿبص ٍ ًتبیح ّبی  ػٌَاى آخشیي گبم اص ایي چشخِ، اسصیبثی اثشثخـی دٍسُ ثِ        

 ّبی آتی هَسد تَخِ هشاس خَاّذ گشكت. حبكل خْت ثْجَد هؼتوش ٍ استوبی اثشثخـی توَین آهَصؿی ػبل
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 رئیس هرکس

 هؼبٍى اهَس هٌبثغ اًؼبًی

 ادارُ اهَر کارکٌاى ٍ جبراى خذهت

ِ ریسی ٍ تاهیي هٌابع  ادارُ برًاه
 اًساًی

 ادارُ اهَر بازًطستگی ٍ ٍظیفِ

 هعاٍى ًَسازی ٍ تعالی سازهاًی

گرٍُ تَاًوٌذسازی، آهَزش 
 ٍتَسعِ هٌابع اًساًی

گرٍُ بْبَد فرآیٌذّا ٍ هعواری  
 سازهاًی

گرٍُ تَسعِ فٌاٍری ّای ًَیي  
 هذیریتی

 گرٍُ ساختارّای سازهاًی

 هؼبٍى ثشًبهِ، ثَدخِ ٍ ثْشُ ٍسی ػبصهبًی

ِ ریسی ٍ هذیریت دادُ ّا  گرٍُ برًاه

 گرٍُ بَدجِ

ُ ٍری ٍ ارزضیابی عولکرد  گرٍُ بْر

 اّویت ٍ جایگاُ آهَزش-2

ضی، اخشا، اثشثخـی( ٍ یي كشآیٌذ ػلوی)ًیبصػٌدی، ثشًبهِ سیؼٌَاى ُ ایي هشًض ثِ اهش آهَصؽ ثثب تَخِ ثِ تـییش ًگب    

دس ػغح ػبصی ایي سٍیٌشد  ًوبیبىثوٌظَس ٍ  ثِ هَضَع آهَصؽ اسصیبثی ؿبیؼتگیاضبكِ ًوَدى هلبّیوی چَى تَػؼِ، 

گرٍُ تَاًوٌذسازی، آهَزش ٍ ثِ  دس ػبختبس ػبصهبًی گشٍُ آهَصؽایي هشًض ًؼجت ثِ تـییش ػٌَاى  ،ًل ٍصاستخبًِ

ثبٍس داسد استوب ػغح آهَصؽ . هذام ًوَدهؼبًٍت تخللی ًَػبصی ٍ تؼبلی ػبصهبًی ا دس ىٍ اهتذاس آ تَسعِ هٌابع اًساًی

ٍسی اكشاد دس اًدبم ٍظبیق هحَلِ ٍ اّذاف ٍصاستخبًِ  ٍ تَاًوٌذػبصی ًیشٍی اًؼبًی گبهی هؤثش دس اكضایؾ ًبسایی ٍ ثْشُ

 خَاّذ ثَد.

 

 

 

 

 یاًساً ِیسرها تَسعِ ٍ یادار یًَساز هرکس یسازهاًچارت  1
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 فرآیٌذ آهَزش  -3

ػٌَاى  ثِ آهَصؽ كشآیٌذ اػت، ؿذُ لیتجذ ضشٍست یي ثِ اًتخبة یي اص سؿذ ٍ یبدگیشی ثِ ًیبص ًِ ّؼتین ػلشی دس

 ّبیی كؼبلیت ٍ ّب تلاؽ ًلیِ آهَصؽ اػت،هَسدتَخِ  ػبصهبى ّش اًؼبًی هٌبثغ هذیشیت كشآیٌذّبی تشیي اكلی اص یٌی

 ػبصهبى یي ًبسًٌبى دس هغلَة سكتبس ایدبد ٍ ؿـلی ای، حشكِ ّبی هْبست ٍ آگبّی ٍ داًؾ ػغح استوبء ختهَ ًِ اػت

 .ًوبیذ هی خَد ؿـلی ّبی هؼئَلیت ٍ ٍظبیق اًدبم آهبدُ ساّب  آى ٍ ؿذُ

 .ًٌذ هی پیشٍی صیش كَست ثًِِ  ISO10015اػتبًذاسد  چشخِ اص ًبسًٌبى آهَصؽ كشآیٌذ هتؼبسف الگَی

 

 

 

 

 

 

 
 ”ISO 10015  استاًذارد اساس بر آهَزش ٌذیفرا استاًذارد چرخِ 2

 ًیازسٌجی آهَزضی -3-1

دس تذٍیي ٍ اخشای ثشًبهِ آهَصؿی، اخشای كحیح ٍ هجتٌی ثش ٍاهؼیت كشایٌذ ًیبصػٌدی  گام تریي یاٍلیي ٍ اساس    

تش ثبؿذ،  ٍ هؼتحٌن تش یبًیاػت ٍ ّشهذس ایي ػٌگ صیشیي ثٌاػت. ًیبصػٌدی دس حویوت ػٌگ صیشیي ػبختوبى آهَصؽ 

 هبُ ثْوياص ثذیي هٌظَس هشًض ًَػبصی اداسی ٍ تَػؼِ ػشهبیِ اًؼبًی خَاّذ ثَد.  ًبپزیش یتتش ٍ آػ ثٌبی سٍی آى هحٌن

 .گشكت هشحلِ ثِ ؿشح صیش اًدبم چْبس دس ًِ ًیبصػٌدی آهَصؽ ػبل خبسی دس دػتَس ًبس خَد هشاس دادُ 1398

 

 

 

 

 
 فرآیٌذ ًیازسٌجی 3

ی ّبدٍسُتلَیت 
 آهَصؿی

صّبی ًیبتخلیق 
ی ّبپؼتآهَصؿی ثِ 

 ػبصهبًی

 اخشای پشٍطُ
 ػبختبس ؿٌؼت

 

َصؿی اػلام ًیبصّبی آه

 اص ػَی ٍاحذّب
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 اجرای پرٍشُ ضکست ساختار -3-1-1

دس  ؿذُ ثجت یّب دٍسٍُضؼیت هشاس گشكت ًِ  یهَسدثشسػدس ػیؼتن  ؿذُ ثجتی آهَصؿی ّب دٍسُاثتذا دس ایي هشحلِ 
 ثَد: ریل ثِ ؿشحػبهبًِ هذیشیت آهَصؽ ٍصاست 

 

 

 

 در سیستن آهَزش کارکٌاى ضذُ ثبتّای آهَزضی    ٍضعیت دٍرُ 4

 ؿذ: یثبصًگشآهَصؿی ثش اػبع هَاًیي صیش دس ػبهبًِ  یّب دٍسُدس هشحلِ ثؼذ 

هـتشى اداسی ثش اػبع هلَثبت ػبصهبى اهَس -ی ؿـلی ثِ دٍ ثخؾ توؼین گشدیذ ًِ ثخؾ اٍل: هـبؿل ػوَهیّب دٍسُ -1

هَخَد دس  خلؼبت كَست ثش اػبعی تخللی ؿـلی ٍصاست هتجَع ًیض ّب دٍسُی ثشای ًبسًٌبى تؼشیق گشدد ٍ ثخؾ دٍم: اػتخذاه

ػبػت ثَد اص ٍاحذّب دسخَاػت ؿذ دس كَست ضشٍست ٍخَد  32ثیؾ اص  ّب آىًِ صهبى  یدسكَستهشًض هَسد ثبصثیٌی هشاس گشكت ٍ 

 سا اخشا گشدد ّب آىپَدهبًی  كَست ثِى ثِ چٌذ دٍسُ تؼشیق گشدد تب ثتَا ّب ػشكللتوبم 

 ذ.یگشد یشكؼبلؿخبسج اص آى دس ػبهبًِ  یّب دٍسٍُ  كؼبل ؿذًذهذیشیتی ثش اػبع هلَثبت ػبصهبى اهَس اػتخذاهی  یّب دٍسُ-2

 یذ.یشكؼبل گشدؿی خبسج اص آى دس ػبهبًِ ّب دٍسُی ػوَهی ثش اػبع هلَثبت ػبصهبى اهَس اػتخذاهی كؼبل ؿذًذ ٍ ّب دٍسُ -3

آهَصؽ  ثلٌذهذتی ّب دٍسُ یی اخشایّب دػتگبُ 1390ٍ اػتخذاهی ًـَس اص ػبل  یاهَس اداسثِ ثخـٌبهِ ػبصهبى  ثب تَخِ -4

دٍسُ آهَصؽ ضوي خذهت ثجت ًوبیٌذ ثِ  ػٌَاى ثِ تَاًٌذ یًوی آهَصؿی سا ّب ًبسگبُی ٍ ّب ًٌلشاًغٍ  ّب ؾیّوبخبسج ًـَس ٍ 

 گشدیذ. شكؼبلیؿدس ػبهبًِ خبم  یبدؿذُ دٍسُ 516ّویي دلیل ًلیِ 

 

 سیستن آهَزش کارکٌاى آهَزضی پس از بررسی یّا دٍرٍُضعیت  5

    

     

   
    

 
 

  

  
 

 

  

 دٍرُ ّای ضغلی
3112اد     تؼذ  

96891ػبػت      

 دٍرُ ّای هذیریتی

529تؼذاد       

6630ػبػت      

 دٍرُ ّای سویٌار ٍکٌفراًس

516تؼذاد       

5256ػبػت      

 دٍرُ ّای عوَهی
626تؼذاد       

6630ػبػت      

    

     

    
تد  د

 
 

  

  
 

 

 

 

  

 دٍرُ ّای ضغلی
820تؼذاد       

20245ػبػت      

 دٍرُ ّای عوَهی
124تؼذاد       

1489ػبػت      

 دٍرُ ّای هذیریتی

64تؼذاد       

501ػبػت      

 دٍرُ ّای سویٌار ٍکٌفراًس
0تؼذاد       

0ػت    ػب  
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 ثؼذ اص اخشای پشٍطُ

 20245ؿـلی                   

 501هذیشیتی                   

 1489ػوَهی ٍ تَخیْی         

 0ػویٌبس                         

 هجل اص اخشای پشٍطُ

 96891ؿـلی                   

 6630هذیشیتی                   

 15655ػوَهی ٍ تَخیْی         

 5256ػویٌبس                         

ی ّب دٍسُی آهَصؿی ٍ ػبػت ّب دٍسُی آهَصؿی هجل ٍ پغ اص اخشای پشٍطُ ػبختبس ؿٌؼت اصًظش تؼذاد ّب دٍسٍُضؼیت 

 .اػتصیش  ثِ ؿشحآهَصؿی 

 
 (اجرای پرٍشُ ساختار ضکست )تعذاد بعذ ازّای آهَزضی قبل ٍ  ای ٍضعیت دٍرُ یسِهقا-1-3ًوَدار  6

اص ثشسػی دس ػیؼتن آهَصؽ ًبسًٌبى ی آهَصؿی هجل ّب دٍسُهـخق اػت ٍضؼیت تؼذاد  1-3ًِ دس ًوَداس  گًَِ ّوبى
ػویٌبسّب ثَد ًِ پغ اص ثشسػی ٍ تغجین هَسد  516ٍ  یػوَهدٍسُ  626، دٍسُ هذیشیتی 529، ؿـلی  دٍسُ 3112 ؿبهل

دٍسُ  64، دٍسُ ؿـلی 820ی آهَصؿی ثبهیوبًذُ دس ػیؼتن ؿبهل ّب دٍسُ تیدسًْبپبیؾ ٍ  ّب دٍسُثب هَاًیي هزًَس 
گشدد  ؼَة ًویّبی آهَصؿی هح ٍ ػویٌبسّب ثِ دلیل ایٌٌِ دس دٍسُ احلب گشدیذًذ ػوَهی ٍ تَخیْی دٍسُ 124، یتیشیهذ

 ؿیشكؼبل ؿذًذ

  

 اجرای پرٍشُ ساختار ضکست )ساعت( بعذ ازی آهَزضی قبل ٍ ّا دٍرُ( ٍضعیت 2-3ًوَدار  7

ی آهَصؿی هجل اص ثشسػی دس ػیؼتن آهَصؽ ّب دٍسُ ػبػتهـخق اػت ٍضؼیت  2-3ًِ دس ًوَداس  گًَِ ّوبى
 ػبػت 5256ٍ  یػوَهدٍسُ  ػبػت 15655هذیشیتی، ػبػت دٍسُ  6630، ؿـلیدٍسُ   ػبػت 96981ًبسًٌبى ؿبهل 

ی آهَصؿی ثبهیوبًذُ دس ّب دٍسُ تیدسًْبپبیؾ ٍ  ّب دٍسُػویٌبسّب ثَد ًِ پغ اص ثشسػی ٍ تغجین ثب هَاًیي هزًَس 
دٍسُ ػوَهی ٍ تَخیْی احلب  ػبػت 1489ی، تیشیهذدٍسُ  ػبػت 501دٍسُ ؿـلی،  ػبػت 20245ػیؼتن ؿبهل 

 گشدد ؿیشكؼبل ؿذًذ. ّبی آهَصؿی هحؼَة ًوی شدیذًذ ٍ ػویٌبسّب ثِ دلیل ایٌٌِ دس دٍسُگ

 اخشای پشٍطُ ثؼذ اص

 820ؿـلی                     

 64هذیشیتی                     

 124ػوَهی ٍ تَخیْی       

 0ػویٌبس                       

 ص اخشای پشٍطُا هجل

 3112ؿـلی                    

 529هذیشیتی                   

 626ػوَهی ٍ تَخیْی        

 516ػویٌبس                      
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 سازهاًی ّای پست اساس برًیازسٌجی  -3-1-2

دس  .ّؼتی ػبصهبًی ّب پؼتثِ  ّب دٍسُگبم ثؼذی ثشای هـخق ؿذى ًیبص ؿـلی ًبسًٌبى ٍصاست هتجَع تخلیق     

 ایي ثخؾ ثبیذ هـخق ؿَد:

 ُػبصهبى ثبیذ دس آى ؿشًت ًٌٌذ ًبسًٌبىچِ گشٍُ اص  ساؿـلی  ّش دٍس 

 ثبیذ دس آى ؿشًت ًوبیٌذ )پبیِ، هیبًی ٍ اسؿذ( ّش دٍسُ هذیشیتی سا چِ گشٍُ اص هذیشاى 

 ُؿشًت ًٌٌذ دس آىًلیِ ًبسًٌبى ثبیذ ّبی ّؼتٌذ ًِ  دٍسُی ػوَهی ٍ تَخیْی ّب دٍس 

اػتلبدُ ؿذ. تحلیل ٍظیلِ ػجبست  ّؼتی تحلیل ٍظیلِ ؿـلی اص سٍؽ دیٌَم ًِ ّوبى الگَ یّب دٍسُثشای اختلبف 

ًـق استجبط ثیي ٍظبیق ٍ داًؾ  ٍ آى دٌّذُ لیتـٌ قیٍظبیي ؿـل دس هبلت  لیٍتحلِ یتدضاػت اص ؿٌؼتي ٍ 

تخلیق  (ؿشح ٍظبیق) یػبصهبًثِ پؼت ّبی آهَصؿی بصیً رًشؿذُالگَی  ثش اػبعثشای اًدبم آى ٍظبیق.  یبصهَسدً

 دادُ ؿذ.

 
 در سطح ضغل ٍ پست سازهاًی یازسٌجی( 3ً-3ًوَدار  8

دسثبسُ آى كحجت ًشدین هجل  دس هشاحلثش اػبع آًچِ  ّب دٍسًُیبصػٌدی دس ػغح كشد: دس ایي ثخؾ پغ اص پبلایؾ -2
)كبكلِ  آهَصؿیثب اًدبم ایي هشحلِ ؿٌبف  ، ًیبص آهَصؿی ّش كشد هـخق ؿذ،ػبصهبًی یّب پؼتثِ  ّب دٍسٍُ تخلیق 

 ذ.ی( هـخق گشدیآهَصؿٍ ًیبص  ؿذُ دادُ یّب آهَصؽثیي 
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هؼبًٍت اهَس  
   اهتلبدی

هؼبًٍت اهَس ثبًٌی، 
ثیوِ ٍ ؿشًت ّبی  

 دٍلتی

هؼبًٍت ًظبست هبلی 
ِ داسی ًل  ٍ خضاً

 ًـَس

هؼبًٍت  اهَس حوَهی 
 ٍ هدلغ

هشًض ثبصسػی ٍ 
هذیشیت ػولٌشد ٍ 

پبػخگَیی ثِ  
 ؿٌبیبت

هشًض ػبلی دادخَاّی  
هبلیبتی ٍ تـخیق 
ِ ای  كلاحیت حشك

هشًض كٌبٍسی     دكتش اهَس اػتبى ّب
اعلاػبت ٍ تَػؼِ 

 اهتلبد َّؿوٌذ

اداسات ًل اهَس  
اهتلبدی ٍ داسایی  

 اػتبى ّب  

ػبصهبى  
ِ گزاسی    ػشهبی

ُ ّای آهَزضی    تصَیب دٍر

 دٍسُ ّبی هلَة ؿذُ ثشسػی ؿذُ دٍسُ ّبی دسخَاػتی

 جذیذ در کویتِ سرهایِ اًساًی یآهَزض ّای دٍرُتصَیب  -3-1-3

ی آهَصؿی خذیذ دس ساػتبی ٍظبیق ثِ هشًض ّب دٍسُهَسد  253اػلام ٍاحذّبی ػتبدی ٍ اػتبًی تؼذاد  ثش اػبع         

هَسد ثِ تلَیت  30ًِ تؼذاد  اػلاهی ًْبیی ؿذ 1ٍ هوشساتهَاًیي دٍسُ هٌغجن ثب  86تؼذاد اػلام گشدیذ. پغ اص ثشسػی 

 ًویتِ ػشهبیِ اًؼبًی سػیذ.

 

 

 

 یستادضذُ برای ٍاحذّای استاًی  یبتصَی آهَزضی ّا دٍرُ( فراٍاًی 4-3ًوَدار  9

 

 

 

                                                           
 ػبثن() هؼبٍى تَػؼِ هذیشیت ٍ ػشهبیِ اًؼبًی سئیغ خوَْساثلاؿی  14/11/1392تبسیخ  18819/92/200ؿوبسُ   ثخـٌبهِ اػبع ثش 1
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%12هذیریتی    

 

 

%13 عوَهی  

%75 ضغلی  

 هذیریتی

 عوَهی

 ضغلی 

 

 در کویتِ سرهایِ اًساًی ّا ىاستاٍ  ستاد 99سال  برًاهِ آهَزضی تأییذ -3-1-3

 )ًلیبت ثشًبهِ آهَصؿی دس هبلت كشم القثشًبهِ آهَصؿی  ٍ اػتبًیػتبدی ًیبصّبی آهَصؿی ٍاحذّبی ثشسػی پغ اص      

هـتول ) یآهَصؿدٍسُ  426 اص    ثشًبهِ ایيدس ثِ ًویتِ ػشهبیِ اًؼبًی اسػبل گشدیذ.  ییذتأتذٍیي ٍ خْت ( 1399ػبل 

دٍسُ ثشای ٍاحذّبی ػتبدی  77 ، ُ( دس ًظش گشكتِ ؿذیْیتَخدٍسُ ػوَهی  69ٍ دٍسُ هذیشیتی  58ی، دٍسُ ؿـل 295ثش 

  .دٍسُ ثشای ٍاحذّبی اػتبًی هیجبؿذ 349ٍ 

تبسیخ  325151ًبهِ ؿوبسُ  هَخت ثِثشًبهِ آهَصؿی تَػظ ػبصهبى اداسی ٍ اػتخذاهی ًـَس  اػت رًش یبىؿب

 تلَیت گشدیذ. 24/6/1399

 

 آهَزضی ّای دٍرُریسی  هِبرًا -3-2

پغ اص اخشای پشٍطُ ػبختبس ؿٌؼت ٍ احلب  اػتی آهَصؽ ّب دٍسُ یضیس ثشًبهِكشآیٌذ آهَصؿی گبم دس  دٍهیي    

اص  یػبل خبسآهَصؿی  یّب دٍسُاػبع  یيثش اًیبصّبی ؿـلی ثشای ّش ًبسهٌذ ؿٌبف آهَصؿی هَخَد ؿٌبػبیی گشدیذ ٍ 

دٍسُ اًتخبة  77تؼذاد  ی آهَصؿی احلبء ؿذُ دس ؿٌبف آهَصؽ ٍصاست،ّب دٍسُیي ، اص ثتؼییي ًبسًٌبىؿٌبف آهَصؿی 

دٍسُ ػوَهی ٍ تَخیْی دس توَین آهَصؿی ثشای  10دٍسُ هذیشیتی ٍ  9دٍسُ ؿـلی،  58گشدیذ دس ّویي ساػتب ثشای تؼذاد 

 یضی ؿذ.س ثشًبهِاخشا دس ػبل خبسی 

 

 

 

 

 

 

 

 1399تقَین آهَزضی سال  آهَزضی سال یّا ٍرُدفراٍاًی  10

لی اػت ؿـ یّب دٍسُهشثَط آهبس  %75آهَصؿی ثب  یّب دٍسُ دسكذثیـتشیي  كَم هـخق اػت ؿٌلًِ دس  گًَِ ّوبى

داًؾ ٍ  ثبلا ثشدىثشای  یؿـلآهَصؿی  یّب دٍسًُِ ایي اهش ثیبًگش ایي هْن اػت ًِ هشًض اّویت خبكی ثِ ثشگضاسی 

 اػت(ػبل خبسی پیَػت ػتبد ثشای  آهَصؿی یّب دٍسُتوَین )ًبسًٌبى داسد.  یٍ ؿـلی تخلل یّب هْبست

 

 

 

 



 
 
 

 
 گرٍُ تَاًوٌذسازی، آهَزش                                                                           

 ٍ تَسعِ هٌابع اًساًی                                                                                       

                                                                                                                                     12                                           
 

 آهَزضی ّای دٍرُاجرای  -3-3

 ؿذُ یيتذٍّبی آهَصؿی  هذیشیت ٍ ساّجشی ثشًبهِ ؛اػت یی آهَصؿّب دٍسُاخشای  ،كشآیٌذ آهَصؿیدس  گبم ػَهیي        

ثب ػٌبیت  .گیشد یهآهَصؿی دس ایي هشحلِ كَست  یّب دٍسُثشای اخشای ٍ چگًَگی كشاّن ًوَدى اهٌبًبت ٍ هٌبثغ ًبكی 

ّبی هذٍى ٍ خبهؼی اًدبم ٍ ثشای اٍلیي ثبس  یضیس ثشًبهِدس ػغح ًـَس،  (COVID19ثِ ؿیَع ٍ اپیذهی ثیوبسی ًشًٍب )

س ایي ساػتب اص عشین دس هشًض ًَػبصی اداسی ٍ تَػؼِ ػشهبیِ اًؼبًی، آهَصؽ هدبصی ًبسًٌبى دس دػتَس ًبس هشاس گشكت د

 .ثشگضاس ؿذ LMSخذهبت  دٌّذُ اسائِتَػظ چْبس ؿشًت  یّب دٍسُ یػپبس ثشٍى

 1399 هاُ عولکرد ٍاحذ آهَزش تا پایاى دی اٍل بخص -3-3-1
 

 1399 هاُ یدتا پایاى آهَزضی برًاهِ  اجرایٍضعیت  11

ّای  تعذاد دٍرُ عٌَاى

 ریسی ضذُ  برًاهِ

ّای  اد دٍرُتعذ

 اجراضذُ

  ّا تعذاد دٍرُ

 در هرحلِ تَلیذ هحتَی

تعذاد دٍرُ ّای 

 اجراًطذُ

 3 7 29 39 ؿـلی

 2 0 7 9 هذیشیتی

 0 0 10 10 ػوَهی ٍ تَخیْی

 5 7 46 58 خوغ ًل
 

 1399سال  هاُ یدپایاى  ّا تا اجرای دٍرُ درصذهیساى  (2-5-3ًوَدار 13   1399ّای اجرا ضذُ تا پایاى دیواُ ًَع دٍرُفراٍاًی ( 1-5-3ًوَدار 12

 دٍسُ 7، %(اخرشا 74دٍسُ ) 29 تبًٌَى سیضی ؿذُ ثشًبهِ ضغلیدٍسُ  39اص 1399تب پبیبى دی هبُ  ثیبًگش آًؼت 1-5-3ًوَداس ؿوبسُ    

 %(22)دٍسُ 2ٍ %( اخرشا  78) دٍسُ 7سیرضی ؿرذُ     ثشًبهِ هذیریتیدٍسُ  9اخشا ًـذُ، اص  %(8)دٍسُ 3ٍ  دس حبل تَلیذ هحتَی %(18)

  .اػت %(اخشا ؿذ100ُ)دٍسُ  10سیضی ؿذُ  ثشًبهِ عوَهی ٍ تَجیْیدٍسُ 10ٍ اص  اخشا ًـذُ

 ترَخیْی، دس ػِ ػٌَاى ؿـلی، هذیشیتی، ػورَهی ٍ   ؿذُ یضیس ثشًبهِدٍسُ  58 اص 1399 هبُ یدتب پبیبى  دّذ ًـبى هی 2-5-3ًوَداس   

 اػت. اجراًطذُ دٍسُ %9ٍ  در هرحلِ تَلیذ هحتَا دٍسُ% 12، کاهلاً اجرا ّب دٍسُ% اص 79
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 1399 هْرهاُضْریَر ٍ  دٍمبخص  -3-3-2

 برش عولکردی ٍاحذ آهَزش
 صذ هطارکتبِ تفکیک ًفر ساعت اجراضذُ ٍ در 1399هْر ّای ضْریَر ٍ  اجرای برًاهِ آهَزضی برای هاُ 14

ق
سدی

 

ػبػت  ی آهَصؿیّب دٍسُػٌبٍیي 
 دٍسُ

تؼذاد  ًَع دٍسُ
 ثیٌی پیؾ

 تؼذاد
 ًٌٌذگبى ؿشًت

 ػبػت-ًلش
 اخشاؿذُ

دسكذ 
 هـبسًت

 56 180 18 32 ؿـلی 10 ثب كؼبد ٍ هوبثلِاستوبء ػلاهت اداسی  هَاًیي ٍ هوشسات ًبظش ثش 1

 110 276 22 20 ؿـلی 12 ّب ثبًيی هبلی ّب كَستٍتحلیل  یِتدض 2

 100 720 60 60 ؿـلی 12 یضُ )اتَهبػیَى اداسی(هٌبًػیؼتن دثیشخبًِ ٍ ثبیگبًی  3

 70 1260 63 90 ؿـلی 20 هبًَى هحبػجبت ػوَهی 4

 95 600 20 21 ؿـلی 30 هبًَى احٌبم دائوی 5

 9 102 17 200 هذیشیتی 6 هَاًیي دیَاى هحبػجبت ٍ هحبػجبت ػوَهی ًـَس 6

 4 128 16 442 هذیشیتی 8 ػشهبیِ اختوبػی ًظبست ّوگبًی ٍ 7

 1 20 5 442 هذیشیتی 4 پزیشی دس هذیشیت یتهؼئَلپبػخگَیی ٍ  8

 1 20 5 442 هذیشیتی 4 (2ًوـِ ساُ اكلاح ًظبم اداسی ) 9

 27 2700 135 500 ػوَهی 20 احٌبم صًذگی دس اػلام 10

 22 1252 313 1450 ػوَهی 4 ایوٌی ٍ ثْذاؿت هحیظ ًبس 11

 29 2940 147 500 ػوَهی 20 یٍاداساخلام كشدی، اختوبػی  12

 30 2980 149 500 ػوَهی 20 حٌَهت هْذٍی ٍ ٍظبیق هٌتظشاى 13

 98 400 40 41 ؿـلی 10 ّب ٍ هغبلجبت ػوَهی حؼبثذاسی ثذّی 14

   تَلیذ هحتَی 275 ؿـلی 20 هذل تؼبلی ریحؼبثی 15
  13.578 1010 5015  200 جوع کل

 

  
 1399 ضْریَر ٍ هْر درهیساى درصذ اجرای دٍرُ ّا  (2-6-3ًوَدار  16                              1399ضْریَر ٍ هْر در  ّای اجرا ضذُ فراٍاًی ًَع دٍرُ( 1-6-3ًوَدار  15

دٍسُ 1اخشا،  %(86دٍسُ ) 6سیضی ؿذُ تبًٌَى  دٍسُ ؿـلی ثشًبهِ 7اص 1399ُ ثیبًگش آًؼت دس ؿْشیَس ٍ هْشهبُ هب 1-6-3ًوَداس ؿوبسُ 
  سیضی دٍسُ ػوَهی ٍ تَخیْی ثشًبهِ 4%( اخشا ٍ اص 100دٍسُ ) 4سیضی ؿذُ   دٍسُ هذیشیتی ثشًبهِ 4اص  ٍ %( دس حبل تَلیذ هحتَی14)

 %( اخشا ؿذُ اػت.100دٍسُ ) 4ؿذُ 
دس ػِ ػٌَاى ؿـلی، هذیشیتی،  ؿذُ یضیس ثشًبهِدٍسُ  15ػبل خبسی اص  هْشهبُؿْشیَس ٍ  ٍهبِّددس  دّذ ًـبى هی 2-6-3ًوَداس ؿوبسُ

 .دس هشحلِ تَلیذ هحتَا اػت دٍسُ% 7ّب ًبهلاً اخشا،  % اص دٍس93ُ ػوَهی ٍ تَخیْی،
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 1399َم آباى هاُ سبخص  -3-3-3

 برش عولکردی ٍاحذ آهَزش

 ساعت اجراضذُ ٍ درصذ هطارکت تفکیک ًفر 1399برًاهِ آهَزضی برای آباى هاُ  اجرای  17

 دسكذ هـبسًت ػبػت-ًلش ًٌٌذگبى ؿشًت یٌیث ؾیپتؼذاد  ًَع دٍسُ ػبػت دٍسُ ی آهَصؿیّب دٍسُػٌبٍیي  سدیق

 143 120 10 7 ؿـلی 12 اهٌبع ٍ تجلیؾ 1

 233 980 35 15 ؿـلی 8 یظ كیضیٌی هحیظ ًبسٍ ؿشاسكبُ ًبسًٌبى  2

 96 1480 74 77 ؿـلی 20 هَاًیي ٍ هوشسات خَدسٍّبی دٍلتی 3

 39 354 59 150 هذیشیتی 6 هبًَى ثشگضاسی هٌبهلبت 4

 3 48 6 200 هذیشیتی 8 یضی ٍ هذیشیت اػتشاتظیيس ثشًبهِ 5

 5 344 43 800 ػوَهی 8 اكضٍدُ اسصؽهبلیبت ثش  6

 10 1776 148 1450 ػوَهی 12 یػبصهبً كشٌّگ 7

 31 4368 156 500 ػوَهی 28 هبدی-ی اػتّب پبػخپشػؾ ٍ  8

 10 700 10 100 تَخیْی 70 تَخیْی ثذٍ خذهت 9

 16 1840 230 1450 ػوَهی 8 هذیشیت ػجض 10

 116 700 35 30 ؿـلی 20 آهَصؽ الٌتشًٍیٌی 11

 71 368 23 32 ؿـلی 16 هؼتوینّبی  یبتهبلٍ اكلاحبت هَاًیي  اكضٍدُ اسصؽهَاًیي هبلیبت ثش 12

    58 ؿـلی 16 ػبصی یخلَكی اكضایؾ ًبسایی دس ّب سٍؽ 13

    26 ؿـلی 20 یضی هجتٌی ثش ػولٌشدس ثَدخًِظبست هبلی دس ًظبم  14

هٌتظش هؼشكی   31 ؿـلی 12 (Cobitًبسگبُ اعلاػبت )اػتبًذاسدّبی هذیشیت كٌبٍسی  15
 اػتبد

  

   اخشاًـذُ 292 هذیشیتی 9 گیشی )ػبصهبًی( ینتلوكشآیٌذ ٍ كٌَى  16

  13.078 829 5292  303 جوع کل 

  

 1399 آباًواُ  درهیساى درصذ اجرای دٍرُ ّا  (2-7-3ًوَدار   19                  1399 در آباًواُّای اجرا ضذُ  فراٍاًی ًَع دٍرُ( 1-7-3ًوَدار  18

%( 12دٍسُ) 1اخشا، ٍ  %(88دٍسُ ) 7سیضی ؿذُ تبًٌَى  دٍسُ ؿـلی ثشًبهِ 8اص  1399هبُ  ثیبًگش آًؼت دس آثبى 1-7-3بسُ ًوَداس ؿو
دٍسُ ػوَهی ٍ تَخیْی 5%( اخشا ًـذُ ٍ اص 33دٍسُ) 1%( اخشا ٍ 67دٍسُ ) 2سیضی ؿذُ   دٍسُ هذیشیتی ثشًبهِ 3اص  ٍ اخشا ًـذُ

 خشا ؿذُ اػت.ا %(100دٍسُ ) 5سیضی ؿذُ  ثشًبهِ
دس ػِ ػٌَاى ؿـلی، هذیشیتی، ػوَهی ٍ  ؿذُ یضیس ثشًبهِدٍسُ  16اص  هبُ ػبل خبسی دس آثبى دّذ ًـبى هی 2-7-3ًوَداس ؿوبسُ 

 اػت. اخشاًـذُ دٍسُ %12ٍ  ّب ًبهلاً اخشا % اص دٍس88ُ تَخیْی،
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 1399 آررهاُ چْارمبخص  -3-3-4

 برش عولکردی ٍاحذ آهَزش

 تفکیک ًفر ساعت اجراضذُ ٍ درصذ هطارکت 1399آهَزضی برای آررهاُ برًاهِ  اجرای 20

 دسكذ هـبسًت ػبػت-ًلش ًٌٌذگبى ؿشًت یٌیث ؾتؼذاد ی ًَع دٍسُ ػبػت دٍسُ ی آهَصؿیّب دٍسُػٌبٍیي  سدیق

 %21 288 24 114 ؿـلی 12 استجبعبت ػبصهبًی 1

 %25 228 38 150 هذیشیتی 6 ًیلیت صًذگی ًبسی 2

 %41 629 37 90 ؿـلی 17 هبًَى خذهبت ًـَسی 3

 %95 600 20 21 ؿـلی 30 ًبهِ داخلی هدلغ ییيآهبًَى  4

 %100 360 45 12 ؿـلی 8 ّب یوِثتَاًگشی هبلی  5

 %31 1680 84 275 ؿـلی 20 هذیشیت هبلی ثخؾ ػوَهی 6

    3 ؿـلی 30 یضی اػتشاتظیي دس سٍاثظ ػوَهیس ثشًبهِ 7

    60 ػوَهی 34 ثبى اًگلیؼیص 8

    97 ؿـلی 4 هبًَى هٌغ هذاخلِ ًبسًٌبى دٍلت دس هؼبهلات دٍلتی 9

   تَلیذ هحتَی 49 ؿـلی 30 ی هبلی تللیویّب كَستتْیِ  10

   تَلیذ هحتَی 41 ؿـلی 15 یي هبلی دٍلت ثب اػتلبدُ اص اٍسام ثذّیتأه 11

هلَة لت اداسی هبًَى تـٌیلات ٍ آییي دادسػی دیَاى ػذا 12
1392 

   تَلیذ هحتَی 32 ؿـلی 10

    200 هذیشیتی 4 هذیشیت اهتضبیی 13

  3785 248 1144  220 جوع کل

 

  

 1399 آررهاُ درهیساى درصذ اجرای دٍرُ ّا  (2-8-3ًوَدار  22                          1399آررهاُ در ّای اجرا ضذُ فراٍاًی ًَع دٍرُ( 1-8-3ًوَدار  21

%( دس حبل تَلیذ 30دٍسُ ) 3%(اخشا، 70دٍسُ ) 7ؿذُ تبًٌَى  سیضی دٍسُ ؿـلی ثشًبه10ِاص 1399هبُ دس آرسثیبًگش آًؼت  1-8-3ًوَداس ؿوبسُ 
 1سیضی ؿذُ  دٍسُ ػوَهی ٍ تَخیْی ثشًبه1ِذُ ٍ اص %( اخشا ًـ50دٍسُ) 1%( اخشا ٍ 50دٍسُ ) 1سیضی ؿذُ   دٍسُ هذیشیتی ثشًبهِ 2اص  ٍ  هحتَی
 اخشا ؿذُ اػت. %(100دٍسُ )

% اص 69 دس ػِ ػٌَاى ؿـلی، هذیشیتی، ػوَهی ٍ تَخیْی، ؿذُ یضیس ثشًبهِدٍسُ  13اص  هبُ ػبل خبسی رسدس آ ثیبًگش آًؼت 2-8-3ًوَداس ؿوبسُ 

 اػت اخشاًـذُ دٍسُ %8 تَلیذ هحتَی ٍ ّب دس هشحلِ % دٍس23ُّب ًبهلاً اخشا،  دٍسُ
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 1399 هاُ دین پٌجبخص  -3-3-4

 برش عولکردی ٍاحذ آهَزش

 تفکیک ًفر ساعت اجراضذُ ٍ درصذ هطارکت 1399 هاُ یآهَزضی برای دبرًاهِ  اجرای 23

 كذ هـبسًتدس ػبػت-ًلش ًٌٌذگبى ؿشًت یٌیث ؾتؼذاد ی ًَع دٍسُ ػبػت دٍسُ ی آهَصؿیّب دٍسُػٌبٍیي  سدیق

 100 60 3 3 ؿـلی 20 اخشایی آهَصؽ ضوي خذهت یضیس ثشًبهِ 1

 100 18 3 3 ؿـلی 6 آؿٌبیی ثب ًظبم آهَصؽ ًبسًٌبى دٍلت 2

    12 ؿـلی ISMS ISO 2711112113 (1) 20اعلاػبت ػیؼتن هذیشیت اهٌیت  3

    97 ؿـلی 8 تٌظین هشاسداد 4

    22 ؿـلی 12 ثبًٌی( ٍ ًظبمٍسام ثذّی )دس ثبصاس ػشهبیِ ًگبّی اخوبلی ثِ كشآیٌذّبی اًتـبس ا 5

    20 ؿـلی 20 یا هٌغوِ یضیس ٍ ثشًبهِآهبیؾ ػشصهیي  6

    59 ؿـلی LC 16ثش اػتجبسات اػٌبدی  یذثب تأً الوللی یيهتذاٍل پشداخت دس تدبست ث یّب سٍؽ 7

    39 ؿـلی 12 هبًَى هدبصات اػلاهی 8

    40 ؿـلی 6 ّب پبیذاسی ثذّیثشسػی الگَی تحلیل  9

   تَلیذ هحتَی 12 ؿـلی 16 ثیوِ یّب حؼبثذاسی ؿشًت 10

   تَلیذ هحتَی 20 ؿـلی 8 آصهَى ثحشاى دس ثبًٌذاسی 11

   تَلیذ هحتَی 77 ؿـلی 20 یشهٌوَلاهَال ؿ یهوشسات هؼتٌذػبص 12

    32 ؿـلی 12 دس ثبصسػی یؼیًَ ؽ ٍ گضاسؽسآییي ًگب 13

    17 ؿـلی 24 َة ًَؿتي دس سٍاثظ ػوَهیٌّش خ 14

  78 6 618  272 جوع کل 
 

  
 1399 دیواُ در هیساى درصذ اجرای دٍرُ ّا  (2-9-3ًوَدار  25                               1399 در دیواُّای اجرا ضذُ  فراٍاًی ًَع دٍرُ( 1-9-3ًوَدار  24 

%( دس حبل تَلیذ 22دٍسُ ) 3%(اخشا، 64دٍسُ ) 9سیضی ؿذُ تبًٌَى  دٍسُ ؿـلی ثشًبهِ 14اص 1399وبُ دیدس ثیبًگش آًؼت  1-9-3ًوَداس ؿوبسُ 
 اػت %( اخشا ًـذ14ُدٍسُ) 2هحتَی ٍ 

% اص 64 ؿـلی، هذیشیتی، ػوَهی ٍ تَخیْی، دس ػِ ػٌَاى ؿذُ یضیس ثشًبهِدٍسُ  14ػبل خبسی اص  وبُیددس  دّذ ًـبى هی 2-9-3ًوَداس ؿوبسُ 
 .اػت اخشاًـذُ دٍسُ %14تَلیذ هحتَی ٍ  ّب دس هشحلِ % دٍس22ُ،ّب ًبهلاً اخشا دٍسُ
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 برًاهِ آهَزش زباى اًگلیسی بِ هذیراى ٍ کارکٌاى-4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ب تَخِ ثِ اػتشاتظی آهَصؿی هشًض الوللی اػت. ث ّب دس اهتلبد ًَیي، كؼبلیت دس ػشكِ ثیي یٌی اص ؿشٍط ثوبی ػبصهبى

سیضی ٍ اخشای  ػٌَاى یي هضیت سهبثتی، ثشًبهِ ًَػبصی اداسی ٍ تَػؼِ ػشهبیِ اًؼبًی دس ًؼت هْبست صثبى اًگلیؼی ثِ

 450ًلش اص هذیشاى ػتبدی ٍ اػتبًی ٍ  60دٍسُ آهَصؽ صثبى اًگلیؼی دس دػتَس ًبس هشاسگشكتِ اػت. ثذیي هٌظَس تؼذاد 

ًوَدًذ. پغ اص اسائِ گضاسؽ ًتیدِ تؼییي ػغح،  بى ػتبد ٍصاستخبًِ دس تؼییي ػغح هَػؼِ صثبى ػلیش ؿشًتًلش اص ًبسًٌ

 تـٌیل ٍ دس حبل اخشاثب حضَس هذسػیي ثشخؼتِ صثبى اًگلیؼی ًلاع دس ػغَح هختلق )ثشای هذیشاى(  8تؼذاد 

 اػت.دس حبل اًدبم هشثَط ثِ ًبسًٌبى  ًلاع 10تؼذاد  سیضی ثشًبهِ ثبؿذ. هی

 ّذف: توبهی اػضبی هدوَػِ ٍصاست اهَس اهتلبدی ٍ داسایی دس ػغح خَثی اص هْبست صثبى اًگلیؼی ثبؿٌذ
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 کل استاًی  برًاهِ آهَزش هذیراى-5

 

 

 

ًوؾ ثؼیبس هْوی سا دس ًظبست، ًٌتشل، ّذایت، اخشای تذاثیش ٍ دػتَسات  دس ّش ػبصهبًی، هذیشاى ٍ سٍػب ًِ آًدبئیاص 

آًبى  تَاًوٌذػبصیٍ  تخللی ّبی هْبستًؼت  ،ّب آگبّی داًؾ، اكضایؾ هٌظَس ثِآًبى  لزا آهَصؽ ساداسًذ هشاتت لِػلؼ

 ًیض ثِ ایي هْن ٍاهق ثَدُ ٍهشًض ًَػبصی اداسی ٍ ػشهبیِ اًؼبًی  اػبع ّویي ثشثشخَسداس اػت  ثبلاییاص اّویت ثؼیبس 

ًؼجت ثِ  احلبء ٍسا خبهؼِ ّذف  آهَصؿی ًیبصّبی ػلوی، ًبهلاً كَست ثِ، پغ اص اخشای پشٍطُ ػبختبس ؿٌؼت

 عوَهیاهتلبدی، هبلی( ٍ هحَس ) تخصصی هذیشاى اػتبًی دس دٍ هحَسٍیظُ ثشای  ّبی دٍسٍُ اخشای  سیضی ثشًبهِ

َهی دٍسُ ػو 4دٍسُ تخللی ٍ  4 ،اص ایي تؼذاد ًِ ؛ًوَدُ اػت دٍسُ اهذام 24 تؼذادهدوَػبً  هذیشیتی ٍ هٌبثغ اًؼبًی()

 اخشاؿذُ اػت.ثْذاؿتی  ّب پشٍتٌلثب سػبیت ًبهل ًلیِ  كَست ٍثیٌبس ثِ
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 «هذیراى اجراضذُی ّای آهَزض فْرستی از دٍرُ» 26

 استاد عٌَاى دٍرُ هحَرّا

ی
ص

ص
خ

ی ت
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ح
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 ٍ
ی 
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 دًتش ًبهشاى ًذسی یبت كٌی ٍ تخللی هشثَط(ّب ٍ خضی ّب ٍ چبلؾ ثشسػی تحَلات ًظبم ثبًٌی ٍ اسصی ًـَس )كشكت

 كشٍؽ دًتش هیثن پیلِ سیضی هجتٌی ثش ػولیبت ٍ الضاهبت ًْبدی ایشاى ٍ اسائِ الگَی اص هذل ثَدخِ دس اهتلبدسیضی  ؿٌبػی ًظبم ثَدخِ آػیت

 دًتش هؼتوذ ّبی آى ّب ٍ چبلؾ گزاسی دس ثبصاس ػشهبیِ اهتلبد ایشاى ٍ كشكت تجییي اثضاسّبی هْن ػشهبیِ

 آثبدی آهبی دٍلت ّبی هختلق آصادػبصی آى تجییي ػْبم ػذالت ٍ خضییبت هشثَط ثِ آى دس اهتلبد ایشاى ٍ تحَلات هشثَط ثِ سٍؽ

ی 
َه

عو
ی 

ّا
َر

ح
ه

ع 
ٌاب

ٍ ه
ی 

ریت
ذی

)ه

ی
ساً

اً
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 دًتش هدتجی اهیشی هؼئَلیت اختوبػی ػبصهبى ٍ هذیشیت اكٌبس ػوَهی

 دًتش حوضُ خَاػتبس اًگیضؽ دس ًبسهذیشیت سكتبسّبی ػبصهبًی ٍ 

 دًتش ؿبهی تحَل دیدیتبل ٍ ًبسثشدّبی ًَیي كٌبٍسی دس هذیشیت

 هلی پَس دًتش آسیي هٌبثغ اًؼبًی 34000آؿٌبیی ثب اػتبًذاسد 

 

 «هذیراى ضذُ یسیر برًاهِی آهَزضی ّا دٍرُعٌاٍیي » 27

 استاد عٌَاى دٍرُ هحَرّا
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َر

ح
ه
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ّبی آى ٍ ثشخی خضییبت كٌی ٍ تخللی  ّب ٍ چبلؾ ثشسػی تحَلات ثبصاس ػشهبیِ دس اهتلبد ایشاى ٍ تجییي كشكت
 هشثَط ثِ ایي ثبصاس )ثب سٍیٌشد تجییي اتلبهبت اخیش(

 هؼشكی تَػظ دًتش هیشاة

 دًتش حؼیي ساؿلش دس اهتلبد ایشاى ّبی هشتجظ ثب ایي هَضَع ثشسػی اثؼبد كوش ٍ تَصیغ دسآهذ ٍ ؿبخق

 - ّب )ػوشاًی( ٍ خضییبت كٌی ٍ اخشایی هشثَط ثِ آى آؿٌبیی ثب هلبّین هشثَط ثِ اسصیبثی عشح

 هؼشكی تَػظ دًتش ػؼٌشی ّبی پیـشٍی ًظبم هبلیبتی اهتلبد ایشاى ّب ٍ كشكت چبلؾ

 هٌْذع ؿْشام حلاج یـشٍّبی پ ّب ٍ چبلؾ ت( ٍ كشكpppخلَكی ) –تجییي ٍ تـشیح هذل هلَْهی هـبسًت ػوَهی 

 دًتش هحوذ هبػوی ّب ٍ هتـیشّب( تحلیل ؿشایظ اهتلبد ایشاى )سًٍذ تحَلات ؿبخق
ی 

َه
عو

ی 
ّا

َر
ح

ه
ی

ساً
 اً

بع
هٌا

 ٍ 
ی

ریت
ذی

)ه
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 كشٌّگی اًجش دًتش ػلی استجبعبت ػبصهبًی

 هویوی دًتش ػیذهحوذ ًبسآكشیٌی ػبصهبًی دس ثخؾ دٍلتی

 هویوی دًتش ػیذهحوذ یضی ٍ اهذام دس ثحشاى(س ثشًبهِاى )هذیشیت ثحش

 دًتش هحوذ اثَیی اسدًبى تلٌش اػتشاتظیي

 دًتش حوضُ خَاػتبس خلاهیت ٍ ًَآٍسی دس ػبصهبى

اػبتیذ پیـٌْبدی هَػؼِ  هَاًیي ٍ هوشسات هبلی ثشای هذیشاى ؿیشهبلی
 گزاسی ؿشیق هبلی ٍ ػشهبیِ

 الَاًی دًتش ػیذ هْذی – ًیسٍیٌشد چبثي دس هٌبثغ اًؼب

ی ا حشكًِوبیٌذگی اًدوي  BPMهذیشیت كشایٌذّبی ػبصهبًی ٍ 
 ًٍبس ًؼتهذیشیت كشآیٌذ 

(ABPMPدس ایشاى ) 
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 ّای هذیریتی تَلیذ پادکست -6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تَلیذ ٍ اسائِ گشدیذُ:صیش  ثِ ؿشحهَضَع خغبی اسصیبثی هذیشاى  پبدًؼت ثب 11

 ّبلِ ای 

 اداسى اًتخبثی 

  یؼِهوباثش  

 تتلَس ؿبل  

 ظحذ ٍػ  

 گیشی آػبى 

 گیشی ػخت 

 اٍلیِ یشتأث 

 ِهشٍس هغبلت گزؿت 

  ًُگشیتبص 

 هي ػبًی 

 :اػتدس حبل تَلیذ  صیشپبدًؼت ثِ ؿشح  5                                                                             

 تؼلت 

  ّب پبػخهدوَع 

 یش اضبكیتأث 

 هتلبٍت ثب هي 

 تؼْذ تـذیذ 
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( BPMNًٍبس ) سیضی لاصم ثشای تَلیذ پبدًؼت ثب هَضَع تخللبت اداسی ًبسًٌبى ٍ كشآیٌذّبی ًؼت بهِضوٌبً ثشً 

 گشكتِ اػت. كَست

 101326/21ًبهِ ؿوبسُ  داًؾ هذیشاى عیی سٍصسػبً ثِاكضایؾ ػغح هْبست تخللی ؿـلی ٍ  هٌظَس ثِایي هشًض 

ی آهَصؿی ّب پبدًؼتی دسخَاػت اسػبل كبیل كَتی ًَتبُ یب هحتَی هتٌی ثشای تْیِ ّب هؼبًٍتاص  7/7/1399تبسیخ

 .اًذ دادُثبصسػی ثِ ایي هشًض پبػخ  ٍ هشًضاسػبل ًوَدُ اػت. دس ّویي ساػتب  هؼبًٍت اهَس ثبًٌی 
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 آهَزش ٍ تربیت هذیراى -7

 

ًبهرِ   ٍ دس سػبیت ثب هلربد تلرَیت   پشٍسی اكل خبًـیيهشاس دادى  هذًظشتَػؼِ ػشهبیِ اًؼبًی ثب هشًض ًَػبصی اداسی ٍ 

ِ  1/4/95تبسیخ  579095ؿوبسُ  ای( ٍ ثخـرٌبهِ   ؿَسای ػبلی اداسی )دػتَسالؼول ًحَُ اًتخبة ٍ اًتلبة هذیشاى حشكر

ًؼجت  ای( ّبی ػوَهی هذیشاى حشكِ گی)دػتَسالؼول ًحَُ اسصیبثی ٍ تَػؼِ ؿبیؼت 4/11/1396تبسیخ  1657363ؿوبسُ 

، یرن لا هؼرتؼذ، اكرشاد  ًلرش اص   170دس ساػتبی تشثیت هذیشاى آیٌذُ اهذام ًوَد. ثشایي اػبع تؼذاد  خبهؼی یضیس ثشًبهِثِ 

 اسصیربثی  ّربی  ثِ ًربًَى  ؿٌبػبیی ٍ ػتبدی ٍ اػتبًیهذیشاى ٍ سٍػبی ثب ثب ّوٌبسی ٍ تؼبهل  یضُثباًگ ٍ  ؿبیؼتِ، ػلوی

ّبی هذیشیتی ؿذُ ٍ ًتیدِ اسصیبثی  ؿبیؼتگی ػوَهی احشاص ػوت گَاّیٌبهِ ؿذًذ. اكشاد حبئض ؿشایظ ًبئل ثِ اخز هؼشكی

ِ  ػوتتب دس اٍلیي كشكت اص ٍخَد ایـبى دس  هشاسگشكتِدس ثبًي اعلاػبتی هذیشاى  ایـبى اػرتلبدُ   ای ّبی هذیشیت حشكر

 خذهتی گشدد.
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 1399ستاد ٍزارت اهَر اقتصادی ٍ دارایی سال  َزضیآه تقَین 28

 زهاى تقریبی ًَع دٍرُ هیساى ساعت ٍاحذ سازهاًی ی آهَزضیّا دٍرُعٌاٍیي  ردیف

 ًیوِ اٍل -هْش  ؿـلی 10 ثبصسع هوبثلِ ثب كؼبد استوبء ػلاهت اداسی ٍ هَاًیي ٍ هوشسات ًبظش ثش  1

 ًیوِ اٍل -هْش  ػوَهی 20 ًلیِ ًبسًٌبى احٌبم صًذگی دس اػلام  2

 ًیوِ اٍل -هْش  ػوَهی 4 ًلیِ ًبسًٌبى ایوٌی ٍ ثْذاؿت هحیظ ًبس  3

 ًیوِ اٍل -هْش  ؿـلی 10 ْبثذّیهشًض  ّب ٍ هغبلجبت ػوَهی حؼبثذاسی ثذّی  4

 ًیوِ اٍل -هْش  ؿـلی 12 اهَس ثبًٌی ّب ّبی هبلی ثبًي ٍتحلیل كَست تدضیِ  5

 ًیوِ اٍل -هْش  ػوَهی 8 ًلیِ ًبسًٌبى هذیشیت ػجض  6

 ًیوِ اٍل -هْش  هذیشیتی 6 هذیشاى خَاى هیبًی آؿٌبیی ثب هَاًیي دیَاى هحبػجبت ٍ هحبػجبت ػوَهی ًـَس  7

 ًیوِ دٍم -هْش  هذیشیتی 6 هذیشاى پبیِ هبًَى ثشگضاسی هٌبهلبت  8

 ًیوِ دٍم -هْش  ؿـلی 20 ریحؼبثی هذل تؼبلی ریحؼبثی  9

 ًیوِ دٍم -هْش  ؿـلی 20 خضاًِ هبًَى هحبػجبت ػوَهی  10

 ًیوِ دٍم -هْش  ؿـلی 16 حوَهی ّبی هؼتوین یبتهبلٍ اكلاحبت خذیذ هَاًیي  اكضٍدُ اسصؽهَاًیي هبلیبت ثش   11

 ًیوِ دٍم-هْش  ؿـلی 30 دكتش اهَس هدلغ هبًَى احٌبم دائوی  12

 ًیوِ دٍم -هْش  ػوَهی 20 ًلیِ ًبسًٌبى یٍاداساخلام كشدی، اختوبػی   13

 ًیوِ دٍم -هْش  ػوَهی 20 ًلیِ ًبسًٌبى بیق هٌتظشاىحٌَهت هْذٍی ٍ ٍظ  14

 ًیوِ دٍم -هْش  هذیشیتی 8 هذیشاى پبیِ ٍ هیبًی ًظبست ّوگبًی ٍ ػشهبیِ اختوبػی  15

 ًیوِ دٍم -هْش  هذیشیتی 4 هذیشاى پبیِ ٍ هیبًی 2ًوـِ ساُ اكلاح ًظبم اداسی   16

 ًیوِ اٍل -آثبى شیتیهذی 9 هذیشاى هیبًی گیشی )ػبصهبًی( كشآیٌذ ٍ كٌَى تلوین  17

 ًیوِ اٍل -آثبى هذیشیتی 8 هذیشاى خَاى هیبًی سیضی ٍ هذیشیت اػتشاتظیي ثشًبهِ  18

 ًیوِ اٍل -آثبى  ػوَهی 8 ًلیِ ًبسًٌبى اكضٍدُ اسصؽهبلیبت ثش   19

 ًیوِ اٍل -آثبى  ػوَهی 12 ًلیِ ًبسًٌبى ػبصهبًی كشٌّگ  20

 ِ اٍلًیو -آثبى ؿـلی 12 سٍاثظ ػوَهی اهٌبع ٍ تجلیؾ  21

 -دكتش هغبلؼبت ثخؾ ػوَهی -اهتلبدی  ػبصی ّبی اكضایؾ ًبسایی دس خلَكی سٍؽ  22

 پبیؾ

 ًیوِ اٍل -آثبى  ؿـلی 16

 ًیوِ اٍل -آثبى  ؿـلی 12 ًبسؿٌبع اهَس اداسی استجبعبت ػبصهبًی  23

 ًیوِ اٍل-آثبى  ؿـلی 20 ّبی دٍلتی ؿشًت اػتبًذاسدّبی حؼبثذاسی ثخؾ اٍل  24

 ًیوِ اٍل -آثبى  ؿـلی 12 كٌبٍسی اعلاػبت (Cobitیشیت كٌبٍسی اعلاػبت )ًبسگبُ اػتبًذاسدّبی هذ  25
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 زهاى تقریبی ًَع دٍرُ هیساى ساعت ٍاحذ سازهاًی ی آهَزضیّا دٍرُعٌاٍیي  ردیف

 ًیوِ اٍل -آثبى  ؿـلی 20 ًبسؿٌبع آهَصؿی آهَصؽ الٌتشًٍیٌی  26

 ًیوِ دٍم -آثبى هذیشیتی 4 هذیشاى پبیِ ٍ هیبًی پزیشی دس هذیشیت پبػخگَیی ٍ هؼئَلیت  27

 ًیوِ دٍم-آثبى  ػوَهی 28 ًلیِ ًبسًٌبى ّبی اػتوبدی ّب ٍ پبػخ پشػؾ  28

 ًیوِ دٍم-آثبى  تَخیْی 70 ًلیِ ًبسًٌبى تَخیْی ثذٍ خذهت  29

 ًیوِ دٍم -آثبى هذیشیتی 4 هذیشاى هیبًی هذیشیت اهتضبیی  30

 ًیوِ دٍم -آثبى  ؿـلی 30 ّوبٌّگی ٍ تللین ّبی هبلی تللیوی تْیِ كَست  31

 ًیوِ دٍم -آثبى  ؿـلی 8 اسیهؼئَل خذهبت اد ؿشایظ كیضیٌی هحیظ ًبس سكبُ ًبسًٌبى ٍ  32

 ًیوِ دٍم-آثبى  ؿـلی 10 پبیؾ-اهتلبدی  ًٍبس ثْجَد كضبی ًؼت  33

 ًیوِ دٍم-آثبى  ؿـلی 20 اخشای ثَدخِ سیضی هجتٌی ثش ػولٌشد ًظبست هبلی دس ًظبم ثَدخِ  34

 ًیوِ اٍل -آرس ؿـلی 8 اهَس ثبًٌی ّب تَاًگشی هبلی ثیوِ  35

 ًیوِ اٍل -آرس ؿـلی 20 اهَال دٍلتی هَاًیي ٍ هوشسات خَدسٍّبی دٍلتی  36

 ًیوِ اٍل -آرس ؿـلی 15 ثذّی تأهیي هبلی دٍلت ثب اػتلبدُ اص اٍسام ثذّی  37

 ًیوِ اٍل -آرس ؿـلی 10 حوَهی 1392 هلَةهبًَى تـٌیلات ٍ آییي دادسػی دیَاى ػذالت اداسی   38

 ًیوِ اٍل -آرس  ػوَهی 34 ًلیِ ًبسًٌبى صثبى اًگلیؼی  39

 ًیوِ اٍل -آرس  هذیشیتی 6 هذیشاى پبیِ ًبسی ًیلیت صًذگی  40

 ًیوِ اٍل -آرس ؿـلی 4 حؼبثذاس هبًَى هٌغ هذاخلِ ًبسًٌبى دٍلت دس هؼبهلات دٍلتی  41

 ًیوِ دٍم -آرس ؿـلی 30 دكتش اهَس هدلغ ًبهِ داخلی هدلغ هبًَى آییي  42

 ًیوِ دٍم -آرس ؿـلی 17 خضاًِ هبًَى خذهبت ًـَسی  43

 ًیوِ دٍم -آرس ؿـلی 30 سٍاثظ ػوَهی یي دس سٍاثظ ػوَهیسیضی اػتشاتظ ثشًبهِ  44

 ًیوِ دٍم -آرس ؿـلی 20 ریحؼبثی هذیشیت هبلی ثخؾ ػوَهی  45

 ًیوِ اٍل -دی  ؿـلی 14 كٌبٍسی اعلاػبت (ITILاػتبًذاسدّبی هذیشیت كٌبٍسی اعلاػبت )ًبسگبُ   46

 ًیوِ اٍل -ی د ؿـلی 20 ّبی دٍلتی ؿشًت الوللی ّبی تأهیي هبلی ثیي اًَاع سٍؽ  47

 ًیوِ اٍل -دی  ؿـلی 20 ًبسؿٌبع آهَصؿی سیضی اخشایی آهَصؽ ضوي خذهت ثشًبهِ  48

 ًیوِ اٍل -دی  ؿـلی 16 اهَس ثبًٌی ّبی ثیوِ حؼبثذاسی ؿشًت  49

الوللی ثب تأًیذ ثش اػتجبسات اػٌبدی  ّبی هتذاٍل پشداخت دس تدبست ثیي سٍؽ  50

LC 

 ًیوِ اٍل -دی  ؿـلی 16 پبیؾ -هغبلؼبت ثبصاس-اهتلبدی 

 ًیوِ اٍل -دی  ؿـلی 20 اهَال دٍلتی هوشسات هؼتٌذػبصی اهَال ؿیشهٌوَل  51

 ًیوِ اٍل -دی  ؿـلی 12 ثبصسع ًظبم سػیذگی ثِ تخللبت اداسی  52

 ًیوِ اٍل -دی  ؿـلی 12 هؼئَل خذهبت اداسی ػیؼتن دثیشخبًِ ٍ ثبیگبًی هٌبًیضُ )اتَهبػیَى اداسی(  53

 ًیوِ دٍم -دی  ؿـلی 20 ّبی دٍلتی ؿشًت هجبًی، حؼبثذاسی ٍ حؼبثشػی()ای  شهبیِّبی ػ عشح تولي داسایی  54
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 زهاى تقریبی ًَع دٍرُ هیساى ساعت ٍاحذ سازهاًی ی آهَزضیّا دٍرُعٌاٍیي  ردیف

ّبی  اػتجبسات تولي داسائی ّبی هبلی ٍ سػیذگی كَست ًحَُ ثشسػی ٍ  55

 ّبی ؿیشهغؼی ػٌَات پشداخت ای ٍ ػشهبیِ

 ًیوِ دٍم -دی  ؿـلی 24 خضاًِ

 ًیوِ دٍم -دی  ؿـلی 24 سٍاثظ ػوَهی خَة ًَؿتي دس سٍاثظ ػوَهی ٌّش  56

 ًیوِ دٍم -دی  ؿـلی 12 ثبصسع ًَیؼی دس ثبصسػی آییي ًگبسؽ ٍ گضاسؽ  57

 ًیوِ دٍم -دی  ؿـلی 30 ثذّی تحلیل آهبسّبی هبلی دٍلت  58

 ًیوِ دٍم -دی  ؿـلی 10 حوَهی هَاًیي ٍ هوشسات حبًن ثش هشاسدادّبی دٍلتی  59

 اٍلًیوِ  -ثْوي  ؿـلی 8 اهَس ثبًٌی آصهَى ثحشاى دس ثبًٌذاسی  60

 ًیوِ اٍل -ثْوي  ؿـلی 20 كٌبٍسی اعلاػبت ISMS ISO 2711112113 (1) ػیؼتن هذیشیت اهٌیت اعلاػبت  61

 ًیوِ اٍل -ثْوي  ؿـلی 12 ثبصسع هبًَى ًٌَاًؼیَى ػبصهبى هلل هتحذ ثشای هجبسصُ ثب كؼبد  62

 یوِ اٍلً -ثْوي  ؿـلی 16 كٌبٍسی اعلاػبت (ISM3تذٍیي هذل ثلَؽ هذیشیت اهٌیت اعلاػبت )  63

ًظبم  دس ثبصاس ػشهبیِ ٍ) دٍلتیًگبّی اخوبلی ثِ كشآیٌذّبی اًتـبس اٍسام ثذّی   64

 ثبًٌی(

 ًیوِ اٍل-ثْوي  ؿـلی 12 هغبلؼبت ثخؾ ػوَهی-اهتلبدی 

 ًیوِ اٍل-ثْوي  ؿـلی 6 پظٍّی آیٌذُ -هغبلؼبت ثخؾ ػوَهی-اهتلبدی  ّبی دٍلت ثشسػی الگَی تحلیل پبیذاسی ثذّی  65

 ًیوِ اٍل -ثْوي  ؿـلی 12 ثبصسع صات اػلاهیهبًَى هدب  66

 ًیوِ اٍل -ثْوي  ؿـلی 8 اهَس ثبًٌی ّب هجبحث ًظشی ادؿبم دس ثبًي  67

 ًیوِ اٍل -ثْوي  ؿـلی 8 حؼبثذاس تٌظین هشاسداد  68

 ًیوِ دٍم -ثْوي  ؿـلی 16 كٌبٍسی اعلاػبت mmiثلَؽ ػبصهبى   69

 ًیوِ دٍم -ثْوي  ؿـلی 50 تكٌبٍسی اعلاػب Big Data Foundation آهَصؿیدٍسُ   70

 ًیوِ دٍم -ثْوي  ؿـلی 18 اهَال دٍلتی هبًَى ًحَُ اًتـبس اٍسام هـبسًت ٍ ػبیش اٍسام ثْبداس  71

 ًیوِ دٍم-ثْوي  ؿـلی 20 پبیؾ-هغبلؼبت ثخؾ ػوَهی-اهتلبدی  ّبی هشتجظ ثب ثبصدّی ٍ سیؼي ّبی ثَسػی ٍ تحلیلی ّبی هبلی ؿشًت كَست  72

 -اػلٌذ ؿـلی 6 هغبلؼبت ثبصاس-اهتلبدی  َلی ٍ ثبًٌی ًـَسهَاًیي ٍ هوشسات پ  73

 ًیوِ اٍل -اػلٌذ  ؿـلی 12 هؼئَل خذهبت اداسی ّبی اداسی ػبصی هٌبتجبت ٍ ًَؿتِ خلاكِ  74

 ًیوِ اٍل -اػلٌذ  ؿـلی 12 ًبسؿٌبع اهَس اداسی گیشی آى سضبیت ؿـلی ٍ چگًَگی اًذاصُ  75

 ًیوِ اٍل -اػلٌذ  ؿـلی 24 سیضی ًبسؿٌبع ثشًبهِ ّب اسصیبثی كٌی، اهتلبدی ٍ اختوبػی پشٍطُ  76

 ًیوِ اٍل -اػلٌذ  ؿـلی 6 ًبسؿٌبع آهَصؿی آؿٌبیی ثب ًظبم آهَصؽ ًبسًٌبى دٍلت  77

  

 

 


